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Introducere

Acest raport a rezultat din ,Studiul asupra pietei fortei de munca” efectuat in cadrul proiectului
,Egalitate prin diferenta. Accesul femeilor rome pe piata muncii” (www.femrom.ro) in perioada

noiembrie 2010 — februarie 2011. Obiectivul raportului este sa estimeze oportunitatile de angajare
deschise romilor pe piata muncii prin analiza potentialului, intentiei si practicilor de angajare existente si
practicate de catre angajatori. Cu alte cuvinte, dorim sa aproximam sansele de angajare ale romilor
reliefaind mecanismele pietiei muncii, mecanisme prin care se regleaza cererea si oferta si se selecteaza
viitorii angajati. Pornim de la ideea conform cdreia daca dorim sa estimam sansele de angajare ale
populatiei rome pe piata muncii trebuie cel putin sa aproximam daca nu chiar sa explicam pe deplin
mecanismele de functionare ale pietei fortei de munca si factorii care structureaza intentiile de angajare
din partea patronilor si managerilor. Statutul romilor in general si al femeilor rome in mod particular pe
piata fortei de muncd este determinata nu doar de competentele lor profesionale, de calificarea/
calificarile de care dispun sau dimpotriva de lipsa lor ci si de tendintele economice, de contextul
economic mai general al momentului. Tn acest context romii sunt actori afectati de procesele economice
mai generale, procese in care sunt angrenate o serie de alti actori sociali si economici cum ar fi statul,
firmele si alti participanti la piata muncii aldturi de romi. Asadar, din perspectiva acestui studiu,
oportunitatile de care dispune forta de munca in general si romii Tn cazul nostru particular sunt
structurate de relatiile existente intr-un camp social si economic complex, iar ca sa putem schita o
imagine a acestor oportunitati trebuie sa schitam mediul economic si social in care romii doresc sa se
integreze sau la care sunt nevoiti sa se adapteze. Drept consecinta, foarte simplu spus, in acest studiu
dorim sa vedem cine, pe cine si cum angajeaza, si sa estimam din aceasta perspectiva sansele romilor de
a se integra sau a participa pe piata fortei de munca.

Recunoscand pozitia centrald a firmelor in structurarea pietei fortei de munca, perspectiva adoptata
doreste sa completeze oarecum abordarile precedente axate pe descrierea participarii romilor la piata
muncii. Cercetarile anterioare au urmarit mai ales descrierea statutului ocupational si al experientelor
muncii din punctul de vedere al persoanelor de etnie roma sau Tn comparatie cu majoritatea respectiv
cu celelalte grupuri etnice din Romania. Astfel s-au descris gradul de ocupare, structura ocupationala,
meseriile traditionale ale romilor, respectiv competentele lor de baza (indicate mai ales de analfabetism,
calificare si nivelul de scolarizare) si anumite dimensiuni ale culturii rome care s-au constituit in factori
explicativi ai situatiei lor pe piata muncii. Cu alte cuvinte s-a stabilit o
relatie directa intre piata fortei de munca si romi. Dimpotriva, studiul
de fata nuanteaza imaginea participarii romilor la piata fortei de
munca introducand in analiza un actor care a fost neglijat in cercetarile
anterioare, si anume firmele. Astfel, studiul afirma ca reglarea cererii si FUNDATIA DESIRE
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ofertei fortei de munca este structurata de intentia si potentialul de angajare al firmelor intr-un anumit
context economic si social dat.

Majoritatea cercetdrilor anterioare creioneaza o imagine standard a situatiei romilor. Ele descriu in
primul rand situatia materiala precara in care se afla comunitatile de romi si nivelul scazut de participare
la piata fortei de munca. Astfel aceste studii reusesc sa ofere o descriere nuantata a acestor dimensiuni,
nsd imaginile proiectate de aceste cercetdri sunt statice. Ele prezintd stiri si situatii. In consecintd
majoritatea explicatiilor oferite pentru a da seama de situatia romilor pe piata muncii sunt si ele statice,
indiferent dacd factorul principal explicativ este legat de transformari structurale ale economiei,
capitalul uman si social al romilor sau discriminare, si ca atare aceste interpretari lasa cateva intrebari
fara raspuns.

Una din explicatile vehiculate afirma ca pe de o parte romii nu au profesii dorite de sistemul economic
modern al Romaniei, pe de alta parte asistam la ,prabusirea profesiilor traditionale” dintr-o perspectiva
generationald, iar Tn al treilea rand Romania post-socialista a cunoscut o restructurare a domeniului
economic, iar romii calificati ,,sunt angrenati in industrie si constructii, exact In domeniile in care somajul
a crescut rapid si este in crestere” (Zamfir si Zamfir 1993:103-104). Din aceastd perspectiva structurald
ne-participarea romilor la piata fortei de munca este pusa in relatie cu restructurarea economiei si cu
structura ocupationald a romilor, relatie care conduce la participarea scazuta a acestora pe piata muncii.
intrebarea este totusi de ce nu se orienteazd romii spre alte ocupatii? Sau ce sanse de angajare au dacd
o fac?

Al doilea tip de argumentare pivoteaza in jurul nivelului de scolarizare scazut al romilor. Nivelul scazut
de participare Tn educatia formala este factorul cel mai raspandit Tn explicarea participarii si accesului la
piata fortei de munca. Mai multi autori (Zamfir si Preda 2002) (Badescu 2007; Cace 2007:8; Duminica si
Preda 2003; Preda et al. 2004) impartasesc aceeasi perspectiva in sensul in care, aldturi de constatarea
nivelului scazut de participare a romilor pe piata muncii, introduc ca variabild explicativa scolaritatea.
Argumentul lui Badescu (Badescu 2007) este ca participarea pe piata muncii depinde de capitalul uman
care la randul lui depinde de interesul scazut al romilor fata de scoal3, iar acesta din urma este influentat
de perceptia educatiei ca ne-rentabild pentru copiii romi si pentru succesul lor Tn viata. Totusi, cum se
explica faptul demonstrat de cateva cercetari, ca la acelasi nivel de pregatire gradul de ocupare a
romilor este mai scazut si romii sunt mai slab platiti?

Studiul nostru introduce in analiza situatiei ocupationale a romilor
firmele care mediaza intre structura economica si forta de munca.
FUNDATIA DESIRE
pentru Deschidere si Reflexie Sociala

" VvV A EGALITATE PRIN DIFERENTA Str. Vintului nr. 35, 400221 Cluj, Romania
Tel/Fax: +40-364/103613, +40 -740-137561

*v ACCESUL FEMEILOR ROME e-mail: desire_cluj@yahoo.com
" AY PEPIATA MUNCII m

www.femrom.ro DES I RE



Astfel, Tn primul rand, introduce anumite mecanisme in interpretarea fenomenului pe langa indicatorii
de stare. Printre altele, asemenea mecanisme sunt luarea deciziei privind oportunitatea de angajare din
perspectiva firmei sau practicile de recrutare. n al doilea rand, introducand aceste mecanisme evitim sa
ne bazam pe construirea unor relatii contingente intre structura economica, capital uman si participarea
romilor la piata fortei de munca. Aceste relatii se articuleaza Tn functie de actiunile firmelor care sunt
determinate atat de factorii structurali ai economiei, cat si de factori culturali si sociali care se refera
printre altele la asteptarile si imaginile pe care se bazeaza firmele in politica lor de angajare. in al treilea
rand, introducand rolul si perspectiva firmelor Tn articularea pietei fortei de munca, situam analiza la
nivel local ceea ce ne poate conduce la reliefarea factorilor particulari care influenteaza piata fortei de
munca.

Scopul nostru este sa oferim o abordare integrata si echilibrata. Prin aceasta intelegem sa luam in calcul
dimensiunile esentiale ale structurarii pietei fortei de munca si sa ne mentinem — in masura
posibilitatilor — echidistanta fata de perspectivele unilaterale dominante.

Raportul este structurat Tn mai multe sectiuni: prima sectiune ofera o privire generald asupra situatiei
romilor pe piata muncii la nivel national si este completata cu date referitoare la aceeasi situatie, dar la
nivelul localitatilor Tn care s-a desfdsurat cercetarea; a doua sectiune descrie schimbarile sistemului
economic si al fortei de munca la nivel local pentru stabilirea unei relatii generale, sau a unei tendinte de
transformari in piata fortei de munca in raport cu restructurarea sistemului economic; a treia sectiune
abordeaza problema oportunitatilor de angajare din perspectiva firmelor din esantion si doreste sa
descrie factorii structurali (cele ce tin de caracteristicile structurale ale firmelor) care dimensioneaza
intentiile de angajare ale directorilor de firma; urmatoarea sectiune, a patra, prezinta dinamica fortei de
munca angajata de firma concentrandu-se asupra grupurilor de lucratori cele mai vulnerabile; sectiunea
finala a raportului descrie practicile de recrutare uzuale. Toate acestea sunt precedate de o scurta
descriere a cercetarii si sunt urmate de concluzii preliminare privind oportunitatile si sansele de angajare
ale populatiei de etnie roma. La sfarsitul raportului am inclus o Anexa care prezinta tabele si figuri cu
distributiile simple ale raspunsurilor date la intrebarile chestionarului.

Despre cercetare

Studiul are ca obiectiv creionarea situatiei pietei fortei de munca
accesibila romilor in cinci orase din Transilvania luand in considerare
dimensiunile descrise mai sus. Cele cinci orase — Arad, Cluj Napoca,
Deva, Resita, Timisoara — au fost alese in functie de interesul zonal al
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proiectului , Egalitate prin diferenta. Accesul femeilor rome la piata muncii”. Interesul major al studiului
este indreptat spre Cluj. De aceea fiecare sectiunine prezinta prima data situatia din Cluj, urmata de
descrierea comparata a situatiei din celelalte localitati. Datele studiului provin din mai multe surse. Pe
de o parte, am utilizat date statistice referitoare la economia Romaniei, la firme si la forta de munca
publicate de Institutul National de Statistica. Pe de alta parte, pentru dinamica la nivel national a
populatiei ocupate pe etnii am utilizat datele recensamintelor din 1992 si 2002. Pe langa aceste date am
utilizat si datele statistice publicate in raportul anchetei sociologice desfasurate in cadrul aceluiasi
proiect Tn 2009. Sursa principald a datelor din studiu provine dintr-o anchet3 sociologicd proprie. in
lunile decembrie 2010 si ianuarie 2011 am derulat o ancheta sociologica pe un esantion de firme din
aceste localitati. Esantionul a fost construit cu metoda selectiei sistematice cu start aleatoriu pornind de
la cadrul de esantionare dat de totalitatea firmelor cu mai mult de cinci angajati si este reprezentativ la
nivel de localitate’. Datele au fost culese pe bazd unui chestionar aplicat unei persoane din conducerea
fiecarei firme (proprietar, administrator, director). in total au fost completate 423 de chestionare in cele
cinci orase vizate.

Prin forma si continutul chestionarului am urmarit sa abordam mai multe dimensiuni ale functionarii
firmelor cum ar fi dimensiunea economicad, sociala si cea culturalda. Chestionarul a urmarit adunarea
unor date cantitative si calitative grupate Tn mai multe tipuri. Am utilizat o serie de variabile de
identificare ale firmelor la care s-a completat chestionarul, o serie de variabile privind datele economice
generale ale firmelor (de ex. domeniul de activitate, cifra de afaceri, numar de angajati, etc.), precum si
o serie de variabile legate de structura si dinamica fortei de munca utilizate de firma, forme de angajare
si modalitati de recrutare a resursei umane. O alta serie de variabile se refera la opiniile angajatorilor,
opinii pe care le-am obtinut formuldnd intrebari inchise cu variante de raspunsuri date in prealabil, dar si
prin utilizarea intrebdrilor deschise. Angajatorii si-au exprimat opiniile fata de climatul economic al
Romaniei, performantele asteptate ale firmei, caracteristicile si abilitatile fortei de munca din localitate
si din unitatea lor economica, angajati de diferite etnii etc.

Situatia romilor pe piata fortei de munca

Cei care si-au Indreptat atentia spre descrierea si analiza prezentei romilor pe piata muncii au ajuns la un
consens general legat de acest subiect. Tn 1992 procentul populatiei
rome fard lucru era de 52% (Zamfir si Zamfir 1993:110), iar in 2007

! Selectia firmelor s-a realizat pornind de la ,Lista firmelor din Romania” editatd de Borg Design, lista care cuprinde
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acest procent s-a redus la 36,5 (Fleck si Rughinis 2008:133). Aceste date ne indica ca gradul de ocupare
in randul romilor a crescut cu 16%. Totusi, cifra trebuie tratata cu precautie, pentru ca el arata doar
procentul celor care nu lucreaza nici ocazional, nici Tn gospodarie. Daca luam in considerare si pe cei care
lucreaza in gospodarie (deci nu au venit), procentul celor fara ocupatie se ridica la 57,8, ceea ce indica o
situatie similard cu cea din 1992, chiar mai precara. in privinta calificdrilor, datele disponibile ne arats ca
in 1992, 75% dintre romi nu aveau nici o profesie, 22% aveau ocupatii moderne, iar restul de 3% meserii
traditionale. Structura ocupationalad indica o prezenta masiva in sectorul secundar al pietei fortei de
munca. Romii sunt Tn majoritate zilieri, lucratori Tn agricultura, sau muncitori necalificati. Situatia
femeilor este si mai precara in toate dimensiunile pietei fortei de munca.

Regasim situatia descrisa mai sus la nivel national si la nivel local in sensul in care pozitia si participarea
romilor la piata fortei de munca raportata la majoritate este mai precard, respectiv mai redusa.
Observam ca Tn toate cele cinci judete statutul ocupational al romilor prezinta un profil diferit fata de cel
al romanilor sau al maghiarilor. Procentul celor angajati este mai mic Tn cadrul romilor decat la celelalte
etnii, ponderea somerilor mai mare, cei angrenati in munca casnica sunt mai numerosi la fel ca si cei
inactivi sub alte forme (vezi Tabelul 1s). Asadar, intr-o anumita masurd, ceea ce gasim la nivel national se
reproduce si la nivel local ca tendinta generala si relativa. Totusi, din perspectiva cifrelor si nu a profilului
general, exista diferente demne de mentionat atat fata de situatia nationala, cat si cea judeteana.
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Tabelul 1s. Statutul ocupational Tn 2002 pe judete si etnii (procente)

Somer,
in
Somer, cautarea
muncitor primului
cu loc de Munca | La
2002 Angajat | experienta | munca casnica | scoala | Pensionar | Inactiv
Romani 35.44 1.36 1.03 8.75 16.01 25.47 11.93
Maghiari 32.50 1.17 0.72 8.21 11.16 36.46 9.77
ARAD Romi 9.96 0.82 2.30 18.68 16.85 4.89 | 46.49
Romani 32.07 4.03 1.46 10.05 16.80 24.64 10.94
Maghiari 30.21 5.65 1.59 7.60 9.54 35.51 9.89
CARAS
SEVERIN Romi 10.93 3.14 3.14 19.19 15.23 10.00 38.37
Romani 37.94 3.37 1.13 6.08 18.46 23.89 9.13
Maghiari 33.20 3.72 0.86 7.27 14.14 32.93 7.86
CLUJ Romi 14.25 3.33 2.08 17.94 17.06 6.50 38.85
Romani 34.31 4.54 2.27 8.02 17.17 23.92 9.77
Maghiari 27.78 4.54 2.13 8.67 11.60 37.58 7.71
HUNEDOARA Romi 9.60 5.76 5.92 14.40 14.88 6.08 | 43.36
Romani 45.29 2.74 0.87 4.24 18.45 18.88 9.54
TIMIS Maghiari 42.19 2.89 0.57 4.15 11.29 31.47 7.45
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‘ Romi 15.48 6.03

28.71 ‘ 2.80

2.05 ‘ 12.12

32.82 ‘

Sursa: IPUMSI, Minnesota Population Center. Integrated Public Use Microdata Series, International:
Version 6.0 [Machine-readable database]. Minneapolis: University of Minnesota, 2010.

Romii din diferite localitati prezintd o structura particulard a statutului ocupational. Desi participarea la
piata fortei de munca in randul romilor este redusa, gradul in care se diferentiaza de restul populatiei la
nivelul judetului variazd de la un judet la altul. Dupa cum arata tabelul de mai jos (Tabelul 2s), cel mai
mare procent al angajatilor din forta de munca roma totald o gasim in judetul Timis (30%). Ponderea
angajatilor din Timis este de doud ori mai mare decat in Cluj (15%) si de trei ori mai mare decat in
judetele Arad, Caras-Severin si Hunedoara. Tot in Timis gasim si cel mai mic procentaj de inactivi si de
persoane angajate Tn munca casnica. Judetul Hunedoara in schimb se distinge prin numarul mare de
someri, de muncitori cu experientd si de someri in cautarea unui loc de munca, iar particularitatea
structurii ocupationale din randul romilor din Caras-Severin este dat de ponderea mare a pensionarilor.
Structurarea particulara pe judete a statutului ocupational se datoreaza mai multor factori ce tin de
istoria economica si sociala a regiunii. Trecerea in revista a acestor factori nu face obiectul raportului,
insa identificarea diferentelor ne spune ca structura ocupationald a romilor nu este identica peste tot ci
ea acopera o mare varietate de situatii diferite.

Din punctul de vedere al obiectivului acestui raport mai important este sa vedem semnificatia acestor
profiluri ocupationale. Cu cat profilul ocupational al romilor din judet este mai apropiat de profilul
majoritatii sau al altor etnii, cu atat este mai probabil ca distribuirea romilor in diferite ocupatii este
determinata de aceiasi factori ca si in cazul majoritatii. Cu alte cuvinte, cu cat profilurile ocupationale se
aseamana intre ele, cu atat accesul la ocupare este mai uniform distribuit si cu atat mai probabil este sa
nu gresim daca presupunem ca forta de munca roma este integrata pe piata muncii. Tabelul 1s ne arata
ca structura ocupationala a romanilor si maghiarilor este asemanatoare, in timp ce a romilor difera de
ambele. Asadar, chiar daca in unele zone, cum ar fi judetul Timis, integrarea romilor pe piata fortei de
munca este mai favorabila, Tn toate judetele ramane in urma nivelului de ocupare a altor etnii.

Tabelul 2s. Statutul ocupational al romilor in 2002 pe judete (procente)
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Somer,

in

Somer, cautarea

muncitor | primului

cu loc de Munca | La

2002 | Angajat | experienta | munca casnica | scoald Pensionar | Inactiv

ARAD 9.96 0.82 2.30 18.68 16.85 4.89 46.49
CARAS SEVERIN 10.93 3.14 3.14 19.19 15.23 10.00 38.37
CLUJ 14.25 3.33 2.08 17.94 17.06 6.50 38.85
HUNEDOARA 9.60 5.76 5.92 14.40 14.88 6.08 43.36
TIMIS 28.71 2.80 2.05 12.12 15.48 6.03 32.82

Sursa: IPUMSI, Minnesota Population Center. Integrated Public Use Microdata Series, International:
Version 6.0 [Machine-readable database]. Minneapolis: University of Minnesota, 2010.

Evolutia statutului ocupational al romilor intre cele doua recensaminte din 1992, respectiv 2002 ne arata
ca in raport cu 1992, structura ocupationala a romilor a suferit modificari destul de substantiale.
Comparativ cu 1992 ponderea angajatilor romi din judetul Arad a scazut la jumatate, cea a somerilor si a
muncitorilor cu experienta la un sfert, iar cea a somerilor in cautarea unui loc de munca la doua treimi.
n Caras-Severin ponderea angajatilor a ajuns la dou3 treimi din ponderea din 1992, iar cel al somerilor
in cdutarea primului loc de munca la circa jumétate. Tn judetul Cluj angajatii romi de azi reprezintd 72%
din ponderea pe care au avut-o chiar dupa revolutie, si 40% in cazul somerilor in cautarea unui loc de
munca. In judetul Hunedoara avem o situatie particulard, datd de dublarea ponderii somerilor cu
experienta muncii, iar Tn Timis particularitatea evolutiei fortei de munca rome consta in reproducerea

ponderii angajatilor intre 1992-2002.
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Tabelul 3s. Evolutia statutului ocupational in functie de diferite etnii intre 1992-2002 (1992 reprezinta

100%)
Somer,
in
Somer, cautarea
muncitor primului
cu loc de Munca | La
JUDET ETNIE Angajat | experienta | munca casnica | scoala | Pensionar | Inactiv
ARAD Romani 91.13 76.28 78.81 83.36 | 107.37 126.04 | 96.27
Maghiari 86.42 65.72 67.56 | 91.26 | 102.87 115.46 | 120.36
Romi 53.84 23.30 67.67 | 95.75 | 131.78 123.07 | 121.41
CARAS
SEVERIN Romani 77.64 179.92 80.85 | 107.99 | 111.75 140.90 | 85.37
Maghiari 77.52 220.24 80.16 | 84.56 | 81.76 136.48 | 100.94
Romi 63.46 90.49 55.08 | 86.98 | 155.60 141.58 | 110.59
CLUJ Romani 84.64 251.53 78.54 | 116.44 | 103.08 13246 | 81.31
Maghiari 83.92 208.68 51.40 | 99.84 | 104.73 117.17 | 97.36
Romi 72.99 98.39 39.36 | 109.26 | 124.12 118.25 | 107.45
HUNEDOARA Romani 80.54 306.34 158.83 86.37 | 105.54 140.23 82.25
Maghiari 66.06 322.93 161.56 | 80.30 | 89.09 160.90 | 95.77
Romi 37.81 210.65 131.78 | 92.16 | 100.24 103.77 | 139.62
TIMIS Romani 99.50 135.31 74.53 88.97 | 111.93 109.67 74.34
Maghiari | 103.08 153.21 4496 | 84.05 98.56 99.76 | 93.16
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Romi 81.37 104.26

100.09 ‘ 72.55

103.47 ‘ 149.12

88.54 ‘

Calcule proprii pe baza datelor din IPUMSI, Minnesota Population Center. Integrated Public Use
Microdata Series, International: Version 6.0 [Machine-readable database]. Minneapolis: University of
Minnesota, 2010.

Structuri si tendinte economice locale

Sistemul economic a suferit transformari profunde in ultimele doua decenii. Schimbarile sunt pe de o
parte de structurale, iar pe de alta parte tin de modificarile practicilor si conditiilor generale de angajare.
Atat pe plan national cat si pe plan local s-a trecut de la 0 economie bazata preponderent pe agricultura
si industrie la o economie a serviciilor. Aceasta restructurare a dislocat o mare parte a fortei de munca,
transferandu-o de la un sector economic la altul sau trimitandu-o in somaj. Economiile locale reprezinta
oportunitati particulare pentru romi in privinta sectoarelor economice in care se pot angaja. Dintr-o
perspectivd diacronica, observam ca restructurarea economica a afectat in aceeasi directie toata
populatia activa (Tabelul 3s). Atat romii cat si celelalte etnii au avut de suferit din pricina reajustarilor
economice. Totusi, efectul asupra romilor a fost mai pronuntat.

Aceste transformari au condus la transferarea fortei de muncd de la un sector economic la altul. Tn
ansamblu, populatia ocupata a scazut in sensul in care economia s-a restrans la nivel national. Aceasta
scadere generalad este acompaniata si de schimbarea, mai mult sau mai putin semnificativa a populatiei
ocupate in diferite sectoare. Astfel, din tabelele de mai jos reiese ca sectorul agricol s-a restrans in toate
judetele, ceea ce implica trecerea unei proportii importante de agricultori in randul muncitorilor sau in
ocupatii din celelalte doua sectoare economice, date fiind mentinerea ponderii sectorului industrial si
cresterea sectorului de servicii. De altfel, cu exceptia judetului Arad unde sectorul industrial a cunoscut o
extindere a fortei de munca angajate, singurul sector economic aflat in expansiune este cel al serviciilor,
unde putem presupune ca s-a angajat o parte din forta de munca eliberata din agriculturd, industrie si
constructii. Totusi, aceste date ne ofera o imagine generala despre forta de munca. Miscarile fortei de
muncd pot fi surprinse din oportunititile concrete create de firmele existente in aceste judete. in
continuare vom prezenta datele anchetei sociologice asupra pietei muncii pentru a identifica contextele
si practicile concrete care distribuie forta de munca in diferite pozitii si ocupatii.

Tabel 4s. Structura economica pe sectoare
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Arad 1992 2002 2008
Agricultura 37.47 29.28 22.38
Industrie si

constructii 30.57 32.85 37.37
Servicii 31.96 37.87 40.25

Tabel 5s. Structura economica pe sectoare

Cluj 1992 2002 2008
Agricultura 26.96 30.23 21.61
Industrie si constructii 39.88 31.80 30.75
Servicii 33.17 37.96 47.64

Tabel 6s. Structura economica pe sectoare

Hunedoara 1992 2002 2008
Agricultura 20.92 26.00 21.58
Industrie si

constructii 19.89 16.80 19.04
Servicii 24.44 30.18 36.67

Tabel 7s. Structura economica pe sectoare

Timis 1992 2002 2008

Agricultura 30.84 29.42 21.80
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Intentia de angajare a firmelor

Contextul economic actual, dominat de criza si incertitudine, precum si de discursuri contradictorii la
nivel guvernamental este fara doar si poate unul dintre factorii determinanti ai intentiei de angajare a
firmelor. intr-un mediu economic incert, nesigur si imprevizibil, patronii si managerii firmelor cu greu Tsi
pot face planuri pentru viitorul firmei atat din punctul de vedere al dezvoltarii afacerii, cat si din punctul
de vedere al resursei umane necesare pentru supravietuirea, mentinerea sau extinderea afacerii. in cele
ce urmeaza, intr-un prim pas vom prezenta datele referitoare la intentia de angajare a firmelor studiate,
dupa care vom analiza datele din perspectiva mai multor factori care influenteaza decizia de a angaja
forta de munca. Vom raporta intentia de angajare la caracteristicile structurale, dinamica economica
prezenta si proiectata in viitorul apropiat, precum si la perceptia mediului economic din Romania si a
evolutiei lui.

Intentia de angajare si caracteristicile structurale ale firmelor

Raspunsurile la intrebarea ,,Firma va face angajari in 2011?” ne arata in modul cel mai direct intentiile de
angajare ale firmelor. Distributia raspunsurilor (Tabelul 1. si Figura 1.) sugereaza ca incertitudinea este
trasdatura dominanta actuala in randul firmelor. Putin mai mult de jumatate din firme nu stiu daca vor
face angajari sau nu in 2011, ceea ce ne spune ca nu au un plan stabilit pentru angajari. Cu alte cuvinte
este probabil ca aceste firme nu vor angaja forta de munca in viitor daca mediul economic actual va
continua sd arate si sa functioneze la fel in urmatoarea perioada. Mai putin de jumatate din firme (49%)
sunt hotarate Tn privinta angajarilor, insa doar aproximativ 22% in sens afirmativ. 28% dintre firme stiu
cu sigurantd cd nu intrd n calculele lor recrutarea de noi angajati. in ansamblu, ne putem astepta ca o
cincime dintre firme sa faca angajari. Pentru restul de 80% aceasta perspectiva este putin probabila sau
inexistenta. Pentru cei in cdutarea unui loc de munca, disponibilitatea redusa pentru angajari se traduce
intr-o arie redusa de oportunitati si Tn consecinta o competitie mai intensa pe piata muncii.

Tabelul 1. Intentia de angajare a firmelor

Firma va face angajari in 2011?

Da 21.26
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Figura 1. Distributia intentiilor de angajare a firmelor

Distributia intentiilor de angajare in 2011

1%

-

O Da B Nu ONS ONR

21%

27%

Proiectiile de angajare pentru firmele din localitatile studiate se structureaza diferit (Tabelul 2 si Figura
2) ceea ce ne spune cad oportunitatile de angajare sunt determinate pe plan local, adica economia locala
oferd contextul general pentru comportamentul firmelor. Managerii si patronii firmelor din Cluj-Napoca
declard in cea mai mare proportie (45%) ca doresc sa angajeze lucratori in 2011. Ei sunt urmati de cei din
Deva, localitate in care 34% din respondenti au afirmat cd intentioneazs si facd angajari in viitor. In
Resita si Timisoara doar o parte infima a angajatorilor a raspuns afirmativ la aceasta intrebare (2%
respectiv 2,5 %).

Tendintele dominante la nivelul economiei locale sunt diferite in sensul Tn care cei mai multi angajatori
se raporteazd diferit la perspectiva cresterii sau schimbdrii personalului din firma lor. Tn Cluj tendinta
dominanta este data de dorinta de angajare, la Deva de refuzul angajarilor, iar in Resita si Timisoara de
nehotdrare. Tn Resita 89%, iar in Timisoara 76% dintre respondenti nu sunt hotdrati in privinta politicii
lor de angajare in urmatorul an. Din perspectiva celor care cauta un loc de muncd, incertitudinea
firmelor privind angajarile poate crea totusi un context in care exista mai multe oportunitati de angajare
decat in cazul lipsei hotdrate a intentiei de angajare. Tn acest sens, piata fortei de muncd din Deva este
cea mai inchisa dat fiind procentul de 48% a firmelor care nu vor sa
angajeze n viitorul apropiat. Date fiind distributiile diferite la nivel de
localitate, in urmatoarele paragrafe vom trece la o analizd a fiecarei
localitati pentru a vedea care sunt factorii care structureaza intentia de
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angajare a firmelor si, Tn consecinta, oportunitatile deschise celor care sunt in cautarea unui loc de
munca.
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Tabelul 2. Intentia de angajare in functie de localitate (procente)

Da Nu NS NR Total
Cluj
Napoca 44.71 29.41 25.88 100.00
Deva 33.98 47.57 18.45 100.00
Resita 1.98 8.91 88.12 0.99 | 100.00
Timisoara 2.47 18.52 76.54 2.47 | 100.00

Figura 2. Intentia de angajare in functie de localitate (procente)
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Atat marimea firmei cat si sectorul economic in care activeaza ea influenteaza intentia de angajare.
Patronii firmelor mici din Cluj-Napoca care au un numar de angajati
intre 5-9 persoane sunt cei mai reticenti fata de angajare. Doar 33%
dintre ei declara ca vor sa faca angajari, in timp ce 50% sunt siguri ca
nu vor avea noi angajati in 2011 (Tabelul 3 si Figura 3). Ambele
procente difera substantial de media procentuala a intregului esantion
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pe localitate (33% fata de 45% respectiv 50% fatd de 30%). Din contra, firmele mari sunt cele mai
deschise fata de perspectiva angajarii. Atat firmele cu 50-249 de angajati, cat si cele care au peste 250
de angajati au intentia de a angaja personal. Totusi, firmele cu un numar de 50-249 de angajati se arata

cele mai dispuse spre angajare. Procentul acestora este semnificativ mai mare decat media procentuala
a raspunsurilor ,,DA”.
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Tabelul 3. Intentia de angajare in functie de marimea firmei (procente)

Cluj Napoca Da Nu NS
5-9 angajati 3333 | 50.00 | 16.67
10-49 angajati | 51.28 15.38 | 33.33
50-249 angajati | 66.67 0.00 33.33
Peste 250

angajati 50.00 25.00 25.00
Total 44.71 29.41 25.88

Figura 3. Intentia de angajare in functie de marimea firmei (procente)
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Sectorul economic cu cel mai mare potential de angajare este cel al serviciilor, urmat de comert, hoteluri
si restaurante, si in sfarsit de industrie si constructii (Tabelul 4 si Figura

4). in sectorul din urma ne putem astepta la cele mai putine angajari.

Atat raspunsurile pozitive privind intentia de angajare (37%), cat si cele

negative (41%) arata ca disponibilitatea de angajare este scazuta in

acest sector. Sectorul comercial, inclusiv domeniul hotelier si al
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restaurantelor se situeaza aproape de media procentuald a distributiei medii, asadar reprezinta
oportunitati pentru forta de munca (raspunsurile ,Nu” - 19% - sunt sub media esantionului), insa aceste
oportunitati sunt restranse (si raspunsurile ,Da” se afld sub media procentuald a distributiei
réspunsurilor). Intr-o proportie de aproape 40% sectorul este dominat de incertitudine, adicd de lipsa
unor perspective ferme asupra modului in care va evolua personalul din firma. Serviciile reprezinta
sectorul economic in care angajatorii si-au exprimat Tn cel mai mare grad disponibilitatea de angajare.
51% dintre patronii sau managerii firmelor din servicii doresc sa angajeze, in timp ce cealalta jumatate a
lor este impartita aproape egal intre cei nehotarati si cei care nu doresc sa faca angajari anul acesta.

Se pare totusi ca sectorul economic si marimea firmei nu au aceeasi influenta Tn sensul ca marimea
firmei determina o distributie mai accentuat diferita a raspunsurilor decat sectorul economic in care
activeaza firma. Distributia simultana conform acestor doua caracteristici structurale tempereaza
oarecum imaginea de mai sus. Descrierea succesiva a intentiei de angajare in functie de marimea firmei
si de sectorul economic ne aratd ca pe de o parte firmele mijlocii si mari sunt cele care doresc sa
angajeze intr-un procent mai mare, iar pe de alta parte aceeasi intentie este exprimata de firmele din
servicii. Ne asteptam ca firmele medii si mari din servicii sa reprezinte cele mai mari oportunitati de
angajare. Precum arata Tabelul 5, efectul dimensiunii firmelor se mentine, insa cel al sectorului
economic este mai nuantat. in fiecare sector economic firmele medii si mari sunt cele mai dispuse s3
angajeze.

Tabelul 4. Intentia de angajare in functie de sectorul economic in care activeaza firma (procente)

Cluj Napoca Da Nu NS

Industrie si constructii 36.36 40.91 22.73

Comert, hoteluri si

restaurante 42.86 19.05 38.10
Servicii 51.28 25.64 23.08
Total 45.12 28.05 26.83

Figura 4. Intentia de angajare in functie de sectorul economic in care
activeaza firma (procente)
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Tabelul 5. Intentia de angajare in functie de sectorul economic in care activeaza firma si clasa de marime
a firmei (procente, Cluj Napoca)

Sector Marimea firmei | Da Nu NS
Industrie si constructii 5-9 angajati 50.00 40.00 10.00
10-49 angajati 66.67 33.33 0.00
50-249 angajati 0.00 0.00 | 100.00
Peste 250
angajati 33.33 33.33 33.33
Total 50.00 35.00 15.00

Comert, hoteluri si

restaurante 5-9 angajati 11.11 74.07 14.81
10-49 angajati 15.38 69.23 15.38
50-249 angajati 0.00 50.00 50.00
Total 11.90 71.43 16.67

Servicii 5-9 angajati 45.83 41.67 12.50
10-49 angajati 50.00 7.14 42.86
50-249 angajati | 100.00 0.00 0.00
Peste 250
angajati 100.00 0.00 0.00
Total 50.00 27.50 22.50

n Deva oportunititile de angajare sunt deschise in cazul firmelor care lucreazé cu 10-49 de angajati sau
peste 250 de angajati. Industria si constructiile si serviciile sunt
domeniile unde intentia de angajare este mai mare decat media
procentuala pe totalul firmelor (vezi tabelele 5, 7, 8). Aceste date
corespund modului in care s-a restructurat economia din Hunedoara
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cu mentinerea ponderii angajatilor in sectorul economic si cresterea numarului persoanelor ocupate in

domeniul servicii
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Tabelul 6. Intentia de angajare in functie de marimea firmei (procente)

Deva Da Nu NS

5-9 angajati 30.65 56.45 12.90
10-49 angajati 39.39 36.36 24.24
50-249 angajati 25.00 25.00 50.00
Peste 250

angajati 50.00 25.00 25.00
Total 33.98 47.57 18.45
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Tabelul 7. Intentia de angajare in functie de sectorul economic (procente)

Deva Da Nu NS

Industrie si constructii 50.00 35.00 15.00

Comert, hoteluri si

restaurante 11.90 71.43 16.67
Servicii 50.00 27.50 22.50
Total 34.31 47.06 18.63

Tabelul 8. Intentia de angajare in functie marimea firmei si de sectorul economic (procente)

Sector Marimea firmei | Da Nu NS
Industrie si constructii 5-9 angajati 50.00 40.00 10.00
10-49 angajati 66.67 33.33 0.00
50-249 angajati 0.00 0.00 | 100.00
Peste 250
angajati 33.33 33.33 33.33
Total 50.00 35.00 15.00

Comert, hoteluri si

restaurante 5-9 angajati 11.11 74.07 14.81
10-49 angajati 15.38 69.23 15.38
50-249 angajati 0.00 50.00 50.00
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Total 11.90 71.43 16.67
Servicii 5-9 angajati 45.83 41.67 12.50

10-49 angajati 50.00 7.14 42.86

50-249 angajati | 100.00 0.00 0.00

Peste 250

angajati 100.00 0.00 0.00

Total 50.00 27.50 22.50
Total 34.31 47.06 18.63

n Resita si Timisoara conducétorii firmelor sunt mai precauti in a-si proiecta orice schimbare in privinta
resursei umane cu care vor lucra in viitor. Intentia de angajare a directorilor si administratorilor de firme
este mult mai scazutad atat Tn Resita, cat si la Timisoara decat in celelalte doua localitati (2%, respectiv
2.5%). In ambele cazuri domina incertitudinea. Majoritatea covarsitoare a respondentilor nu stiu daca
vor angaja sau nu in viitorul apropiat. In Timisoara procentul celor nehotérati este de 77% (vezi Tabelul
12)iar in Resita de 88% (vezi Tabelul 9).

n aceste doud cazuri nu putem descrie oportunititile de angajare decat printr-un rationament invers.
Vom descrie caracteristicile firmelor care nu doresc sa angajeze, presupunand ca oportunitatile de
angajare sunt posibile n cazul firmelor care nu refuzi hotérat angajarea. in Resita firmele cu peste 50 de
angajati ofera cele mai mici sanse de angajare. Procentul celor care a raspuns ,,NU” (43%) este cel mai
mare in cazul administratorilor acestor firme (vezi Tabelul 9). Tn Timisoara acelasi raspuns il regdsim la
firmele mici (intre 5-10 angajati) in proportia cea mai mare (31%, vezi Tabelul 12). in privinta sectorului
economic cel mai refractar angajarilor observam ca la Resita acesta este cel al industriilor si
constructiilor, iar in Timisoara al comertului, restaurantelor si serviciilor hoteliere.

Tabelul 9. Intentia de angajare in functie de marimea firmei (procente)

Resita Da Nu NS
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5-9 angajati 1.89 3.77 94.34
10-49 angajati 2.56 10.26 84.62
50-249 angajati 0.00 42.86 57.14
Peste 250

angajati 0.00 0.00 | 100.00
Total 1.98 8.91 88.12

Tabelul 10. Intentia de angajare in functie de sectorul economic (procente)

Resita Da Nu NS
Industrie si constructii 0.00 13.51 83.78
Comert, hoteluri si

restaurante 2.78 2.78 94.44
Servicii 3.70 11.11 85.19
Total 2.00 9.00 88.00
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Tabelul 11. Intentia de angajare in functie de marimea firmei si sectorul economic (procente)

Sector Marimea firmei | Da Nu NS
Industrie si constructii 5-9 angajati 6.67 93.33
10-49 angajati 6.67 86.67
50-249 angajati 50.00 50.00
Peste 250
angajati 0.00 | 100.00
Total 13.51 83.78
Comert, hoteluri si
restaurante 5-9 angajati 0.00 0.00 | 100.00
10-49 angajati 7.14 7.14 85.71
50-249 angajati
Total 2.78 2.78 94.44
Servicii 5-9 angajati 6.25 6.25 87.50
10-49 angajati 0.00 20.00 80.00
50-249 angajati 0.00 0.00 | 100.00
Peste 250
angajati
Total 3.70 11.11 85.19
Total 2.00 9.00 88.00

Tabelul 12. Intentia de angajare in functie de marimea firmei

(procente)
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Timisoara Da Nu NS

5-9 angajati 0.00 30.95 66.67

10-49 angajati 3.03 6.06 | 87.88

50-249 angajati | 16.67 0.00 | 83.33

Peste 250
angajati 0.00 0.00 0.00
Total 2.47 18.52 76.54

Tabelul 13. Intentia de angajare in functie de sectorul economic (procente)

Timisoara Da Nu NS
Agriculturd 0.00 50.00 50.00
Industrie si constructii 0.00 11.11 77.78

Comert, hoteluri si

restaurante 0.00 22.58 77.42
Servicii 6.67 16.67 76.67
Total 2.47 18.52 76.54
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Tabelul 14. Intentia de angajare in functie de marimea firmei si sectorul economic (procente)

Sector Marimea firmei | Da Nu NS
Industrie si constructii 5-9 angajati 25.00 62.50
10-49 angajati 0.00 83.33
50-249 angajati 0.00 | 100.00
Peste 250
angajati
Total 11.11 77.78
Comert, hoteluri si
restaurante 5-9 angajati 33.33 66.67
10-49 angajati 12.50 87.50
50-249 angajati
Total 22.58 77.42
Servicii 5-9 angajati 0.00 27.78 72.22
10-49 angajati 10.00 0.00 90.00
50-249 angajati 50.00 0.00 50.00
Peste 250
angajati
Total 6.67 16.67 76.67
Total 2.47 18.52 76.54

Intentia de angajare si dinamica economicd a firmei
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Am vazut mai sus care este impactul elementelor structurale ale firmelor asupra intentiei de angajare. O
alta dimensiune care poate determina dispozitia de angajare este reprezentata de dinamica economica
a firmei. Succesul economic al firmei, fie el real sau proiectat influenteaza la randul sdu intentiile de
angajare. Am abordat succesul economic al firmei prin trei variabile: 1. evolutia cifrei de afaceri intre
2008 si 2010, defalcat pe ani; 2. anul realizarii ultimei investitii precum si suma si scopul investitiei; 3.
estimarea momentului Tn care firma va intra pe un trend de crestere economicda. Am presupus cd
succesul economic al firmei este in relatie directd cu intentia de angajare, asadar firmele care au o
evolutie pozitiva a cifrei de afaceri sunt mai dispuse sa angajeze noi lucratori din cauza acestei
experiente pozitive si a previziunilor optimiste. Mai departe, anvergura pietei de desfacere poate fi un
indicator indirect al succesului firmei. Acest din urma indicator arata potentialul economic al firmei in
functie de diferite piete. Firmele care se bazeaza doar pe o piata locala sunt mai expuse fluctuatiilor
economice locale decat cele care au piatd de desfacere mai extinsa ori mai multe piete cu dinamici
diferite. Asadar am presupus ca piata externa sau existenta mai multe piete va influenta pozitiv intentia
de angajare. In sfarsit, optimismul legat de evolutia firmei influenteaza la randul lui intentia de angajare.

in 2010, 45% din firmele din Cluj-Napoca au avut o crestere a cifrei de afaceri si 13% au stagnat din
aceasta privinta la o dinamica anuald asemanatoare cu anul precedent, 2009 raportat la 2008, chiar
putin mai favorabild. Tn acest context favorabil pentru 45% dintre firmele studiate, neutru pentru 13% si
nefavorabil pentru 41% intentia de angajare se distribuie oarecum dupd asteptari. Nu este deloc
surprinzator ca firmele cu o evolutie economica pozitiva aleg sa-si amplifice numarul angajatilor, pentru
ca acesta este una dintre sursele, dar si consecinta dezvoltarii firmei. Relatia dintre evolutia cifrei de
afaceri si intentia de angajare este directa. Intentia de angajare creste in raport cu cresterea cifrei de
afaceri. Tabelul 16 ne arata ca 57% din firmele cu crestere economica Tn ultimul an doresc sa recruteze
noi angajati. Procentul celor cu acelasi intentii scade, desi nu in mod semnificativ, in randul firmelor care
au ramas la acelasi nivel al cifrei de afaceri (54%) si scade drastic in cazul firmelor caracterizate de
descrestere a cifrei de afaceri. Doar 28% dintre aceste firme doresc noi angajati. Tot in randul acestora
observam procentul mare ale celor care nu doresc sa angajeze.

Tabelul 15. Evolutia cifrei de afaceri (procente), in 2009 fata de 2008, respectiv in 2010 fata de 2009
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Cluj Napoca | A crescut | A ramas la acelasi nivel | A descrescut | NR
2008-2009 43.37 13.25 40.96 | 2.41
2009-2010 44,71 12.94 40.00 | 2.35

Figura 15. Evolutia cifrei de afaceri (procente) in 2010 fata de 2009

2009-2010

41% 46%
13%
O A crescut B A ramas la acelasi nivel O A decrescut
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Tabelul 16. Intentia de angajare in raport cu evolutia cifrei de afaceri (procente). Cum a evoluat cifra de
afaceri in 2009 in raport cu 2008?

Cluj Napoca Da Nu NS

A crescut 56.76 13.51 29.73
A ramas la acelasi

nivel 54.55 36.36 9.09
A descrescut 26.47 47.06 26.47
Total 44.05 29.76 26.19

Similar cu evolutia anterioara a cifrei de afaceri, care este un indicator al cresterii economice a firmei, si

proiectia acestei cresteri economice determina la randul lui distributia intentiilor de angajare. Firmele
aflate in crestere economica sau cele care se asteapta la un trend pozitiv de crestere economica intr-un

timp relativ scurt (6 luni), sunt cele ale caror conducere doreste in cea mai mare masura sa recruteze noi
angajati. Si invers directorii sau administratorii pesimisti (cei care cred ca firma lor va avea o perioada de
crestere economica peste un timp mai indelungat, de la un an la 4-5 ani) in privinta dezvoltarii
economice a firmei doresc in ponderea cea mai scazuta angajarea fortei de munca.

Tabel 17. Intentia de angajare si perspectiva cresterii economice. Cand se poate astepta firma dvs. la

crestere economica?

Cluj Napoca Da Nu NS

Este in crestere si in

prezent 60.87 17.39 21.74
Tn 6 luni 54.55 9.09 36.36
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Tntr-un an 30.43 39.13 30.43
in2-3 ani 36.84 47.37 15.79
n 4-5 ani 33.33 | 33.33 33.33
Niciodat 66.67 | 33.33 0.00
NS 33.33 0.00 | 66.67
Total 4471 | 29.41 25.88

Intentia de angajare a firmelor pare dominat Tn mare masura de rationamente economice, ceea ce
sugereaza ca cererea pe piata fortei de munca este determinata de un calcul economic, de decizii bazate
pe calculul rational al conducatorilor de firma. Pe de o parte indicatorii cresterii economice, cum ar fi
evolutia cifrei de afaceri, piata de desfacere, cresterea economica reala si asteptarile legate de evolutia
viitoare a firmei determina disponibilitatea de a angaja. Indicatorii economici mentionati sunt coroborati
cu caracteristicile structurale ale firmei, marimea si sectorul de activitate, ceea ce ne conduce la
concluzia ca pozitia firmei In sistemul economic determina Tn mare masura succesul firmei si implicit
constrange conducerea la luarea deciziilor in privinta angajarilor. Firmele medii si mari cu crestere
economicd, o piata de desfacere mai variata si evolutie proiectata pozitiva sunt cele care angajeaza.
Pentru orasul Cluj acesta Tnseamna mai cu seama oportunitati de angajare in toate cele trei sectoare
mentionate dar mai ales in firme medii avand intre 19 si 49 de angajati.

Relatia dintre intentia de angajare si evolutia cifrei de afaceri este demonstrabila si in celelalte cazuri,
insd ea nu pare atat de transanta in toate cazurile. In Deva, odata cu evolutia pozitiva a cifrei de afaceri,
creste si gradul Tn care firmele intentioneaza sa angajeze. Firmele care au avut o crestere a cifrei de
afaceri doresc in 54% sa angajeze, iar cele care au ramas la acelasi nivel doresc acelasi lucru intr-un
procent de 64%. In Timisoara si Resita, unde intentia de angajare este extrem de scizutd, observam ca
evolutia cifrei de afaceri nu este concludenta in relatie cu intentia de angajare.

Tabelul 18. Intentia de angajare n raport cu evolutia cifrei de afaceri (procente). Cum a evoluat cifra de
afaceri in 2009 in raport cu 2008?

Deva Da Nu NS
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A crescut 54.17 25.00 20.83
A ramas la acelasi

nivel 63.64 18.18 18.18
A descrescut 15.00 65.00 20.00
Total 33.00 49.00 18.00

Tabelul 19. Intentia de angajare in raport cu evolutia cifrei de afaceri (procente). Cum a evoluat cifra de

afaceri in 2009 in raport cu 2008?

Resita Da Nu NS

A crescut 3.57 7.14 89.29
A ramas la acelasi

nivel

A descrescut 1.72 8.62 87.93
Total 1.98 8.91 88.12

Tabelul 20. Intentia de angajare in raport cu evolutia cifrei de afaceri (procente). Cum a evoluat cifra de

afaceri in 2009 in raport cu 2008?

Timisoara Da Nu NS

A crescut 33.33 33.33 33.33
A ramas la acelasi

nivel 0.00 21.74 78.26
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A descrescut

0.00

34.78

60.87

Total

2.47

18.52

76.54

n ceea ce priveste proiectia succesului economic intr-un viitor mai apropiat sau mai indepértat, datele

adunate Tn Resita si Timisoara nu ne spun prea multe pentru ca exista foarte multe raspunsuri ,,Nu stiu”

(vezi tabelele 22, 23). Incertitudinea domina reactia firmelor, iar aceasta incertitudine nu este in masura

sa diferentieze firmele nici sub aspectul proiectiilor economice viitoare. in cazul localitétii Deva se

confirma asteptarile noastre, dealtfel confirmate si pentru Cluj, conform cdrora proiectia succesului

economic se afld intr-o relatie directa cu intentia de angajare. Asadar, firmele care se asteapta la

crestere economica intr-un timp relativ scurt sunt mai dispuse sa angajeze noi oameni decat firmele care

nu se asteaptd la crestere economicd decat mai tarziu sau deloc. Tn Deva, similar cu situatia din Cluj,

firmele la care ponderea raspunsurile afirmative este mai mare decat media procentuala pe intregul

esantion, sunt firmele care se afla in crestere economica sau se asteapta la o asemenea crestere in

maxim un an.

Tabel 21. Intentia de angajare si perspectiva cresterii economice. Cand se poate astepta firma dvs. la

crestere economica?

Deva Da Nu NS

Este in crestere si in

prezent 60.00 20.00 20.00
Tn 6 luni 66.67 33.33 0.00
Tntr-un an 54.17 29.17 16.67
n 2-3 ani 35.48 | 45.16 19.35
in 4-5 ani 8.33 75.00 16.67
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Niciodata 14.29 42.86 42.86

NS 50.00 50.00 0.00

Total 34.38 46.88 18.75

Tabel 22. Intentia de angajare si perspectiva cresterii economice. Cand se poate astepta firma dvs. la
crestere economica?

Resita Da Nu NS

Este in crestere si in

prezent 0.00 0.00 100.00
n 6 luni 0.00 16.67 83.33
Tntr-un an 5.56 16.67 77.78
in2-3 ani 3.33 0.00 96.67
in 4-5 ani 0.00 4.76 90.48
Niciodata 0.00 0.00 | 100.00
NS 0.00 15.79 84.21
Total 2.00 8.00 | 89.00
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Tabel 23. Intentia de angajare si perspectiva cresterii economice. Cand se poate astepta firma dvs. la

crestere economica?

Timisoara Da Nu NS

Este in crestere si in

prezent 7.69 38.46 53.85
Tn 6 luni 0.00 42.86 57.14
Tntr-un an 0.00 6.67 93.33
in2-3 ani 0.00 0.00 88.24
Tn 4-5 ani 0.00 | 33.33 66.67
Niciodata 100.00 0.00 0.00
NS 0.00 | 50.00 50.00
Total 2.47 18.52 76.54

Pozitia firmelor in economia locala, data de marime si sectorul de

activitate, precum si succesul

economic determinad intentia de angajare si in consecinta oportunitatile pentru cei care cauta un loc de

munca. Desi exista tendinte clare, corelate cu sectorul economic aflat in expansiune in localitatile

respective, tendintele nu implica cu necesitate inchiderea altor sectoare

economice. De aceea si acestea

genereaza oportunitati in angajare, insd intr-o mdsurd mai mica. in cazul localititilor unde tendinta
dominanta este incertitudinea fta de proiectele de angajare, succesul economic nu se constituie intr-un

factor determinant al acestor proiecte.

Caracteristicile si dinamica fortei de munca din cadrul firmelor si
angajati

n sectiunea precedentd am aflat care sunt firmele care angajeazé si ce
anume determind intentia de angajare. in sectiunea de fatd ne vom
indrepta atentia spre caracteristicile angajatilor despre care firmele
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afirma ca ar avea nevoie. Pentru descrierea angajatilor doriti de firme, vom utiliza datele legate de
evolutia numarului de angajati in cadrul firmelor din esantionul nostru si caracterizarea fortei de munca
din perspectiva competentelor pe care se presupune ca angajatii le au sau ar trebui sa le aiba. Astfel,
vom fi Tn masura sa formulam cateva afirmatii nu doar la intentia viitoare a angajatorilor, dar si la
schimbarile survenite Tn compozitia fortei de munca si a evolutiei angajatilor in diferite functii. Totodats,
vom prezenta si atitudinea generala a patronilor si managerilor fata de angajati. Toate acestea vor schita
o imagine mai clara despre relatia dintre patroni si angajati, o dimensiune esentiala a miscarilor fortei de
munca.

Structura si dinamica fortei de munca din cadrul firmelor

Pentru a contura o imagine a fortei de munca angajate, am rugat respondentii sa ne indice numarul de
angajati pe care i-a avut firma in anii precedenti (2008 si 2009) si pe care i are in prezent in functie de
pozitia angajatului din firma. Totodata am fost interesati si de proiectia numarului de angajati pe diferite
functii, astfel incat am adunat si estimarile angajatorilor pentru 2011. Structura fortei de munca
angajate, dinamica lui pentru anii 2008, 2009 si 2010 si proiectia pentru 2011 au fost obtinute din
raspunsurile la aceasta intrebare. Conform Tabelului 21, forta de munca din Cluj este predominant
angajata in functii numite ,gulere albe” adica personal in cadrul conducerii si administratiei firmelor,
personal de birou si angajati care desfasoara munca intelectuald. Mai mult de 60% dintre angajati
desfasoara activitati asimilate acestor functii. Adaugand procentul de aproximativ 13% angajati in
conducere, observam ca circa trei patrimi din forta de munca este ocupata in functii de administrare sau
n activitati intelectuale. Restul de o patrime a fortei de munca este formata de muncitori. Ponderea cea
mai mare a muncitorilor este datd de muncitorii calificati la locul de munca (16% din forta de munca
angajata). Ceilalti muncitori apar intr-un procentaj destul de scazut: muncitor necalificat 5% si muncitor
calificat 3% (cu angajati in subordine si cu calificare profesionala formala).

Aceastd structurd a fortei de munca ocupate este strans legatd de structura economica a localitatii. Tn
Cluj, mai mult decat in celelalte localitati supuse analizei, o mare parte a firmelor se afla in sectorul
tertiar, cel al serviciilor, este deci lesne de inteles ca majoritatea angajatilor vor lucra in acest sector.
Aceastd structura se mentine aproape la fel din 2008. Schimbarile care s-au produs din 2008 pana in
prezent arata o dominanta chiar mai accentuata a sectorului serviciilor in 2010. Desi ponderea unor
functii asimilate ,,gulerelor albe” este in scadere, se observa mutatii
mai ales in interiorul acestei categorii. Odata cu scaderea in 2010 a
functiilor din conducere si a personalului de birou creste ponderea
salariatilor cu ocupatie intelectuald care nu necesitd bacalaureat. in

privinta categoriei de muncitori, ponderea lor in totalul fortei de
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munca ocupate scade pentru fiecare categorie. Chiar mai mult decat atat, previziunile pentru 2011 arata
ca Tn cazul muncitorilor ponderea lor in structura functiilor va scadea in continuare, in timp ce ponderea
ocupatiilor intelectuale si de conducere va continua trendul de crestere.

Tabelul 21. Procentul populatiei ocupate in diferite functii (procente, Cluj Napoca)

Cluj Napoca 2008 2009 2010 2011
Conducere superioara 6.69 6.97 6.29 6.01
Conducere de nivel mediu 6.69 6.97 6.29 6.01
Salariat cu ocupatie intelectuald, personal de birou 22.03 | 22.18 | 20.93| 20.09

Salariat cu ocupatie intelectuala care necesita
bacalaureat 2167 | 19.15| 19.61| 25.48

Salariat cu ocupatie intelectuala care nu necesita

bacalaureat 18.53 | 21.22 | 26.24| 126.29
Muncitor calificat cu angajati in subordine 0.31 0.32 0.29 0.29
Muncitor calificat (cu calificare profesionala formala) 2.37 2.45 2.11 2.05
Muncitor calificat la locul de munca 16.68 | 15.59 | 13.37 9.83
Muncitor necalificat 5.04 5.16 4.86 3.96
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Figura 21. Procentul populatiei ocupate in diferite functii (procente, Cluj Napoca)
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Daca mai sus am prezentat evolutia compozitiei fortei de munca, in Tabelul 22 de mai jos dorim sa
ilustram dinamica angajatilor pe diferite functii nu din perspectiva ponderii structurii ocupationale, ci din
perspectiva sanselor de mentinere sau cresterii efectivului de salariati pe anumite functii. Tabelul 22
aratd schimbarile survenite in efectivul de salariati pe diferite functii in anumite perioade. in total,
observam ca forta de munca angajata de firme a scazut in 2009, dupa care a crescut usor in 2010,
ajungand la nivelul din 2008. in 2011, conform estimérilor si intentiei angajatorilor, numéarul de angajati
va creste si fata de 2008. Cu alte cuvinte, Tn ansamblu, forta de munca nu numai ca se va reproduce in
totalitate, dar va cunoaste si o usoara crestere fata de 2008, un an al cresterii economice.

Chiar daca in termeni generali ai fortei de munca ocupate rata de reproducere a ei va depasi 100% a
efectivului de salariati ocupati in 2008, la nivelul diferitelor functii
detinute atat dinamica trecuta cat si prezentul si estimarile din viitor
sunt mult diferite. Din 2008 pana in 2010 rata de reproducere a intregii
populatii ocupate a fost de 105%. insd doar in cazul a doud functii s-a

reprodus acest tipar: muncitorii necalificati si muncitorii calificati cu
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angajati in subordine au reusit sa-si mentina efectivul in aceastda perioada. Restul functiilor s-au
reprodus doar partial. De notat cele doua cazuri extreme: cel al salariatilor cu munca intelectualad ce nu
necesita bacalaureat, si cel al muncitorilor calificati la locul de munca. Perioada a fost favorabila celor
dintai si extrem de nefavorabila celor din urma. Mai mult decat atat, proiectiile referitoare la 2011 arata
ca cei angajati ca muncitori calificati la locul de munca nu au sanse sa se angajeze nici in viitor. Din acest
punct de vedere sunt grupul cel mai vulnerabil. Din 2008, numarul s-a restrans (au fost primii concediati
in 2009, iar concedierile lor au continuat si in 2010). Acest trend de descrestere si lipsa disponibilitatii de
a-i angaja in viitor face ca efectivul proiectat pentru 2011 sa reprezinte doar 64% din numarul lor din
2008.

De fapt ultima coloana din Tabelul 22 ne aratd ca in trei cazuri evolutia viitoare intentionata este
favorabild: salariati cu ocupatie intelectuald ce necesitd sau nu necesitd bacalaureat si muncitorii
calificati cu angajati in subordine. O a doua categorie de angajati (cei in cazul cdrora rata de reproducere
a fortei de munca pe functie este de peste 93%) se pot astepta la mentinerea locurilor de munca. Exista
0 a treia categorie, cei carora situatia actuala si viitorul le surdde: salariatii cu ocupatie intelectuals,
pentru care se deschid noi oportunitati in viitorul apropiat conform celor declarate de angajatori legat
de intentiile de angajare. in ansamblu, in ocupatiile intelectuale si de conducere sunt posibil si se
recruteze noi angajati, in timp ce in altele, mai ales Tn randul muncitorilor slab calificati sau necalificati
sansele de angajare scad. Consecinta directa a acestei situatii este cresterea concurentei pe acest
segment de angajati. Intrebarea este dacd acesti muncitori se vor putea adapta cerintelor impuse de
sarcinile activitatilor intelectuale.

Tabelul 22. Forta de munca in localitatile vizate dupa functia detinuta (procente), serii de timp

2008- | 2009- | 2008- | 2010- | 2008-
Cluj-Napoca 2009 2010 2010 2011 2011
Conducere superioara 100.77 | 97.71| 98.46 | 98.44 | 96.92
Conducere de nivel mediu 100.77 | 97.71 | 98.46 | 98.44 | 96.92
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Salariat cu ocupatie intelectuals,

personal de birou 97.43 | 102.16 | 99.53 | 98.83 | 98.36

Salariat cu ocupatie intelectuala

care necesita bacalaureat 85.51 | 110.83 | 94.77 | 133.83 | 126.84

Salariat cu ocupatie intelectuala

care nu necesita bacalaureat 110.83 | 133.83 | 148.33 | 103.18 | 153.06

Muncitor calificat cu angajati

in subordine 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00

Muncitor calificat (cu calificare

profesionala formala) 100.00 | 93.48 | 93.48 | 100.00 | 93.48
Muncitor calificat la locul de munca 90.43 | 92.83 | 83.95| 75.74 | 63.58
Muncitor necalificat 98.98 | 102.06 | 101.02 | 83.84 | 84.69
Total 96.76 | 108.24 | 104.73 | 103.00 | 107.87

De fapt, Cluj-Napoca este singura localitate unde in 2010 numarul de angajati a depasit numarul de
angajati din 2008 in ciuda crizei economice. In toate celelalte localitati forta de muncd a firmelor
studiate a scazut, Tn unele cazuri chiar dramatic, cum este cazul orasului Timisoara. Aici 2010 reprezinta
aproximativ 75% din angajatii din 2008, Tn timp ce in Deva si Resita aceste procente sunt de 97%
respectiv 99%. Proiectiile de viitor pentru angajati sunt sumbre, pentru ca efectivul salariatilor va scade
in randul acestor firme (vezi Tabelele 23-28). In ceea ce priveste grupurile cele mai afectate de aceastd
evolutie, observam ca in Deva muncitorii (atat cei calificati cat si cei necalificati) au cele mai mici sanse
de a se angaja Tn viitor. Numarul lor, comparativ cu anii precedenti va continua sa scada. Va continua sa
scada si numarul ocupatiilor intelectuale care nu necesita bacalaureat. Singura ocupatie care va
cunoaste crestere numerica este cea a personalului de birou. Acelasi tipar se repeta la si in Resita (vezi
Tabelul 25) desi intr-o forma mai atenuata in sensul in care rata de descrestere a pozitiilor pentru aceste
ocupatii este mai mica. n Timisoara tendinta de descrestere este mai accentuati. in afara salariatilor cu
ocupatie intelectuald ce nu necesita bacalaureat (pentru care s-a

inregistrat o crestere in anii precedenti si se prevede continuarea

acestei tendinte) toate celelalte ocupatii isi vor diminua efectivul. Cele

mai vulnerabile grupuri in timpul crizei si in anul Tn curs sunt salariatii
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cu ocupatie intelectuala care necesita bacalaureat si muncitorii necalificati (vezi Tabelul 27).

Schimbarile observate in structura functiilor arata evolutiile particulare ale localitatilor. Daca in Cluj

tendinta este de crestere usoara in cazul ponderii ocupatiilor intelectuale, de birou si de management,

in Deva si Timisoara se mentine un raport de 70-30 intre efectivul de muncitori si restul functiilor.

Structura ocupatiilor ramane similara si in Resita, doar ca raportul dintre efectivul de muncitori si restul

functiilor este de 55 la 45.

Tabelul 23. Procentul populatiei ocupate in diferite functii (procente, Deva)

Deva 2008 2009 2010 2011
Conducere superioara 9.06 | 10.71 11.10 | 11.06
Conducere de nivel mediu 3.33 3.57 3.52 3.78
Salariat cu ocupatie intelectuald, personal de birou 4.75 6.25 6.51 7.01
Salariat cu ocupatie intelectuala care necesita

bacalaureat 7.26 6.95 551 6.18
Salariat cu ocupatie intelectuala care nu necesita

bacalaureat 1.15 1.34 1.40 1.44
Muncitor calificat cu angajati in subordine 9.38 9.18 | 11.23 9.96
Muncitor calificat (cu calificare profesionala formala) 57.50 | 54.27 | 53.29| 52.95
Muncitor calificat la locul de munca 4.09 4.27 4.45 5.08
Muncitor necalificat 3.49 3.44 2.99 2.54
Total
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Tabelul 24. Forta de munca in localitatile vizate dupa functia detinuta (procente), serii de timp

2008- | 2009- | 2008- | 2010- | 2008-

Deva 2009 2010 2010 2011 2011
Conducere superioara 101.20 | 99.40 | 100.60 | 96.41 | 96.99
Conducere de nivel mediu 91.80 | 94.64 | 86.89 | 103.77 | 90.16

Salariat cu ocupatie intelectuala, personal de
birou 112.64 | 100.00 | 112.64 | 104.08 | 117.24

Salariat cu ocupatie intelectuala care necesita
bacalaureat 8195 | 76.15| 62.41 | 108.43 | 67.67

Salariat cu ocupatie intelectuala care nu necesita
bacalaureat 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00

Muncitor calificat cu angajati in subordine 83.72 | 117.36 | 98.26 | 85.80 | 84.30

Muncitor calificat (cu calificare profesionala

formald) 80.74 | 94.24| 76.09 | 96.13 | 73.15
Muncitor calificat la locul de munca 89.33 | 100.00 | 89.33 | 110.45 | 98.67
Muncitor necalificat 84.38 | 83.33| 70.31| 82.22| 57.81
Total 85.54 | 9598 | 82.11| 96.74 | 79.43

Tabelul 25. Procentul populatiei ocupate in diferite functii (procente)

Resita 2008 2009 2010 2011
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Conducere superioara 5.58 5.77 5.78 5.83

Conducere de nivel mediu 4.19 4.31 4.43 4.47

Salariat cu ocupatie intelectuald, personal de birou 3.69 3.79 3.95 3.98

Salariat cu ocupatie intelectuala care necesita
bacalaureat 27.23 27.89 | 28.42 | 28.61

Salariat cu ocupatie intelectuala care nu necesita

bacalaureat 4.85 4.58 4.29 4.32
Muncitor calificat cu angajati in subordine 5.16 5.28 5.36 5.15
Muncitor calificat (cu calificare profesionala formala) 5.69 5.64 5.47 5.26
Muncitor calificat la locul de munca 38.76 | 38.27 | 38.12| 38.14
Muncitor necalificat 4.85 4.47 4.20 4.24
Total
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Tabelul 26. Forta de munca in localitatile vizate dupa functia detinuta (procente), serii de timp

2008- | 2009- | 2008- | 2010- | 2008-
Resita 2009 2010 2010 | 2011 2011
Conducere superioara 100.00 | 96.24 | 96.24 | 100.00 | 96.24
Conducere de nivel mediu 99.38 | 98.74 | 98.13 | 100.00 | 98.13
Salariat cu ocupatie intelectuald, personal de
birou 99.29 | 100.00 | 99.29 | 100.00 | 99.29
Salariat cu ocupatie intelectuala care necesita
bacalaureat 99.04 | 97.96 | 97.02 | 99.80 | 96.82
Salariat cu ocupatie intelectuala care nu necesita
bacalaureat 91.35| 89.94 | 82.16 | 100.00 | 82.16
Muncitor calificat cu angajati in subordine 98.98 | 97.44 | 96.45| 95.26 | 91.88
Muncitor calificat (cu calificare profesionala
formala) 95.85 | 93.27 | 89.40 | 95.36 | 85.25
Muncitor calificat la locul de munca 95.47 | 95.75| 91.41 | 99.19 | 90.67
Muncitor necalificat 89.19 | 90.30 | 80.54 | 100.00 | 80.54
Total 96.70 | 96.12 | 92.95 | 99.13 | 92.14

Tabelul 27. Procentul populatiei ocupate in diferite functii (procente)

Timisoara

2008

2009 2010 2011

Conducere superioara

6.01

6.65 6.68 6.70
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Conducere de nivel mediu 4.11 3.67 3.58 4.15

Salariat cu ocupatie intelectuald, personal de birou 15.94 | 16.53 16.68 | 16.67

Salariat cu ocupatie intelectuala care necesita
bacalaureat 2.63 2.71 3.74 2.33

Salariat cu ocupatie intelectuala care nu necesita

bacalaureat 0.86 0.85 1.07 1.53
Muncitor calificat cu angajati in subordine 3.87 3.83 3.80 4.22
Muncitor calificat (cu calificare profesionala formala) 60.86 | 59.76 | 58.88 | 59.10
Muncitor calificat la locul de munca 2.10 2.02 1.66 1.75
Muncitor necalificat 3.63 3.99 3.90 3.57
Total
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Tabelul 28. Forta de munca in localitatile vizate dupa functia detinuta (procente), serii de timp

2008- | 2009- | 2008- | 2010- | 2008-

Timisoara 2009 | 2010 2010 2011 2011
Conducere superioara 99.21 | 100.00 | 99.21 | 73.60 | 73.02
Conducere de nivel mediu 80.23 | 97.10| 77.91| 85.07 | 66.28

Salariat cu ocupatie intelectuala, personal de
birou 93.11 | 100.32 | 93.41| 73.40| 68.56

Salariat cu ocupatie intelectuala care necesita
bacalaureat 92.73 | 137.25 | 127.27 | 45.71 | 58.18

Salariat cu ocupatie intelectuala care nu necesita
bacalaureat 88.89 | 125.00 | 111.11 | 105.00 | 116.67

Muncitor calificat cu angajati in subordine 88.89 | 98.61 | 87.65| 81.69| 71.60

Muncitor calificat (cu calificare profesionala

formald) 88.16 | 97.95| 86.35| 73.75| 63.69
Muncitor calificat la locul de munca 86.36 | 81.58 | 70.45| 77.42 | 54.55
Muncitor necalificat 98.68 | 97.33 | 96.05| 67.12 | 64.47
Total 89.79 | 99.42 | 89.26 | 73.48 | 65.58

Asteptdrile fatd de angajati, competentele dorite de conducere si relatia angajat-angajator

Cum vad angajatorii forta de munca cu care lucreaza? Pentru a cunoaste acest lucru, am prezentat
conducatorilor firmelor mai multe Tntrebari: daca sunt sau nu multumiti cu angajatii pe care i au si ce
masuri iau Tn cazul in care nu sunt multumiti de ei. Mai departe, am
prezentat o lista cu 18 insusiri, caracteristici, abilitati, competente si i-
am rugat sa aleaga trei dintre ele, despre care cred ca sunt cele mai
caracteristice angajatilor in diferite functii. Respondentii au ales cate
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trei caracteristici pentru persoanele care ocupa diferite functii (functii de conducere, functii cu activitati
intelectuale, muncitori calificati si necalificati).

Din tabelul urmator se desprinde profilul perceput al angajatilor din Cluj-Napoca. Cum era de asteptat,
angajatii cu diferite ocupatii si functii sunt caracterizati prin atribute diferite. Tendintele majore sau
atributele alese cel mai frecvent pentru caracterizare se articuleaza dupa cum urmeaza: angajatii
ocupand functii de conducere sunt vazuti mai degraba ca profesionisti care detin cunostinte
profesionale (47% dintre angajatori vad lucrurile in acest fel) si experienta profesionala (12%); cei care
desfdsoard activitati intelectuale sunt caracterizati prin a avea cunostinte profesionale (28%),
competente de comunicare (19%) si cunostinte de utilizare a calculatorului (18%); muncitorilor calificati
li se atribuie detinerea unui certificat de calificare si cunostinte profesionale (ambele intr-o proportie de
23%) carora li se adauga si harnicia, tenacitatea (16%); in sfarsit muncitorii necalificati sunt vazuti drept
harnici si tenace (34%) si motivati (11%).
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Tabelul 29. Caracterizarea angajatilor care ocupa diferite functii (Cluj Napoca)

Functii de | Activitati Muncitor | Muncitori
Caracteristici detinute conducere | intelectuale | calificat | necalificati
Spirit de initiativa 7.41 1.37
Spirit de echipa 9.59
Motivare 2.47 1.47 11.36
Loialitate 6.17 2.94 6.85 9.09
Harnicie, tenacitate 1.47 16.44 34.09
Experienta profesionala 12.35 2.94 5.48 4.55
Este de incredere 1.23 1.37
Disciplinat 1.23 2.27
Detinerea unui atestat de calificare 23.29
Detinerea unei diplome privind nivelul de
educatie 3.70 1.47 2.74
Cunostinte profesionale 46.91 27.94 23.29 6.82
Cunostinte de utilizare a calculatorului 17.65
Cunoasterea unei limbi straine 3.70 4.41
Creativitate 1.23 8.82 2.27
Competente de comunicare 8.64 19.12 9.09
Capacitatea de afnvata 4.41 411 9.09
Adaptabilitate 1.23 2.94 4.11 9.09
Abilitatea de a lucra independent 3.70 4.41 1.37

Imaginea despre angajati creata de conducerea firmelor din Deva este

similara cu cea din Cluj, cu accente usor diferite. Posedarea
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respondentilor ca fiind caracteristica angajatilor din conducere, cu ocupatii intelectuale si a muncitorilor
calificati. Persoanele din functiile de conducere apar si aici ca detinatori ai unor experiente profesionale.
Harnicia, tenacitatea este a doua caracteristica identificata de respondenti pentru muncitorii calificati,
iar muncitorii necalificati sunt perceputi ca harnici si loiali. Conducerea firmelor din Timisoara face nota
separatd si din aceastd privinta. Si ei caracterizeaza persoanele aflate in functii de conducere prin
experienta si cunostintele lor profesionale si abilitatea de a lucra independent. in privinta celor care
desfasoara activitati intelectuale in Timisoara este singurul loc unde conteaza diploma privind nivelul de
educatie si cunoasterea unei limbi straine. Totusi si aici cel mai important aspect este dat de
cunostintele profesionale. Cunostintele si experienta profesionald sunt doua caracteristici majore ale
muncitorilor calificati carora li se adauga si detinerea unui atestat de calificare. Muncitorii necalificati
sunt caracterizati de capacitatea de a invata, loialitate si spirit de echipa.
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Tabelul 30. Caracterizarea angajatilor care ocupa diferite functii (Deva)

Functii de | Activitati Muncitor | Muncitori

Caracteristici detinute conducere | intelectuale | calificat | necalificati
Spirit de initiativa 7.84 0.98

Spirit de echipa 7.84 4.90 5.00
Motivare 6.00
Loialitate 3.92 8.82 23.00
Harnicie, tenacitate 0.98 22.55 30.00
Experienta profesionala 13.73 6.86 5.00
Este de incredere 5.00
Disciplinat 1.96 3.57 5.00
Detinerea unui atestat de calificare 6.86

Detinerea unei diplome privind nivelul de

educatie 3.57 4.90 2.00
Cunostinte profesionale 51.96 92.86 24.51 7.00
Cunostinte de utilizare a calculatorului 0.98 6.86

Cunoasterea unei limbi straine 0.98 2.94

Creativitate 4.90 0.98

Competente de comunicare 3.92 1.00
Capacitatea de a fnvata 0.98 6.86 10.00
Adaptabilitate 1.00
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Abilitatea de a lucra independent

‘ ‘ ‘ 1.96 ‘

FUNDATIA DESIRE
%{ VA EGALITATE PRIN DIFERENTA
‘A

pentru Deschidere si Reflexie Sociala
ACCESUL FEMEILOR ROME

Str. Vintului nr. 35, 400221 Cluj, Romania
Tel/Fax: +40-364/103613, +40 -740-137561
v e-mail: desire_cluj@yahoo.com
PE PIATA MUNCII /\
www.femrom.ro



Tabelul 31. Caracterizarea angajatilor care ocupa diferite functii (Resita)

Conducere | Calificat Necalificat

Spirit de initiativa 7.92 7.84 1.96
Spirit de echipa 6.86
Motivare 3.92
Loialitate 11.76
Harnicie, tenacitate 11.76 0.98
Experienta profesionald 0.98 20.58
Este de incredere 11.76
Disciplinat 74.51

Detinerea unui atestat de calificare 32.67 1.96

Detinerea unei diplome privind nivelul de
educatie 43.56 | 0.980392 1.96

Cunostinte profesionale 15.84

Cunostinte de utilizare a calculatorului

Cunoasterea unei limbi straine 0.98

Creativitate

Competente de comunicare 0.98 12.74
Caracteistici detinute 1.96
Capacitatea de a fnvata 25.49
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Adaptabilitate
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Tabelul 32. Caracterizarea angajatilor care ocupa diferite functii (Timisoara)

Functii de | Activitati Muncitor | Muncitori

conducere | intelectuale | calificat | necalificati
Spirit de initiativa 8.64 2.47
Spirit de echipa 6.17 13.58
Motivare 8.64 1.23 8.64
Loialitate 1.23 1.23 4.94 14.81
Harnicie, tenacitate 4,94 1.23 1.23 6.17
Experienta profesionala 9.88 2.47 17.28
Este de incredere 1.23
Disciplinat 3.70
Detinerea unui atestat de calificare 1.23 28.40
Detinerea unei diplome privind nivelul de
educatie 1.23 17.28 2.47
Cunostinte profesionale 24.69 9.88 33.33
Cunostinte de utilizare a calculatorului 4.94 16.05
Cunoasterea unei limbi straine 2.47 7.41 1.23
Creativitate 2.47 2.47 2.47
Competente de comunicare 8.64 8.64 2.47
Capacitatea de a fnvata 1.23 39.51
Adaptabilitate 4.94 11.11
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Abilitatea de a lucra independent ‘ 13.58 ‘ 32.10 ‘ ‘ ‘

Asteptdrile managerilor in legdturd cu ce ar trebui imbundtdtit la angajati

Am intrebat persoanele din conducerea firmelor care sunt caracteristicile, competentele care ar trebui
dezvoltate la angajatii in diferite functii. Raspunsurile arata de fapt ceea ce respondentii descriu in chip
de profil dezirabil al angajatilor, cum ar arata forta de munca dorita de ei, ce asteptdri au fata de
angajatii lor. Coroborate cu ceea ce detin, aceste caracteristici pot da seama de imaginea angajatilor
ideali. Daca n privinta competentelor detinute angajatorii au mentionat in primul rand experienta si
cunostintele pentru functii de conducere, activitati intelectuale si pentru muncitorii calificati, in privinta
caracteristicilor ce ar trebui dezvoltate, angajatorii se orienteaza spre alte tipuri de aptitudini si
competente. Astfel Tn Cluj-Napoca, angajatorii doresc angajati mai loiali, cei aflati Tn functii de conducere
ar trebui sa fie, conform acestor opinii, mai integrati n echipa de lucru, sa aiba spirit de initiativa. Pentru
competente de comunicare, cunostmte de utilizare a calculatorului, motivare. Pentru muncitorii calificati
spiritul de echipa, cunostintele profesionale sunt cele mai des invocate atribute dezirabile. Angajatorii se
asteapta ca muncitorii necalificati sa fie mai disciplinati, sa detina un atestat de calificare, sa fie loiali si
motivati. In ansamblu putem spune c& realitatea perceputd a competentelor si asteptarile angajatorilor
se articuleaza pe marginea unei perceptii diferentiate in sensul in care de la angajatii care detin
competente profesionale se asteapta la o imbunatatire a calitatilor sociale, iar de la cei care sunt
caracterizati mai cu seama de competente ce tin de etica muncii (harnicie, disciplind) se asteapta o
imbunatatire a calitatilor profesionale.

Tabelul 33. Caracteristici ce ar trebui dezvoltate la angajati de diferite functii (Cluj Napoca)

Functii de | activitati Muncitor | Muncitori
Dezvoltate conducere | intelectuale | calificat | necalificati
Spirit de initiativa 16.67 4.23 9.86 2.44
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Spirit de echipa 15.38 4.23 8.45 9.76
Motivare 2.56 7.04 8.45 14.63
Loialitate 14.10 12.68 7.04 9.76
Harnicie, tenacitate 1.28 7.04 2.82

Experienta profesionald 1.28 8.45 4.23 7.32
Este de incredere 1.28 2.82 7.32
Disciplinat 1.41 4.23 7.32
Detinerea unui atestat de calificare 1.41 4.88
Detinerea unei diplome privind nivelul de

educatie 1.28 141 5.63 9.76
Cunostinte profesionale 10.26 8.45 12.68 7.32
Cunostinte de utilizare a calculatorului 4.23 1.41

Cunoasterea unei limbi straine 6.41 7.04 8.45

Creativitate 10.26 9.86 2.82

Competente de comunicare 7.69 9.86 8.45 4.88
Capacitatea de afnvata 6.41 4.23 7.04 2.44
Adaptabilitate 5.13 4.23 1.41 244
Abilitatea de a lucra independent 2.82 4.23 9.76
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Tabelul 34. Caracteristici ce ar trebui dezvoltate la angajati de diferite functii (Deva)

Functii de | Activitati Muncitor | Muncitori
Deva conducere | intelectuale | calificat | necalificati
Spirit de initiativa 7.84 7.00 1.00 2.02
Spirit de echipa 3.92 5.00 11.00 12.12
Motivare 1.96 2.00 8.00 4.04
Loialitate 4.90 10.00 12.12
Harnicie, tenacitate 13.00 26.26
Experienta profesionala 15.69 9.00 5.00 3.03
Este de incredere 0.98 4.00 3.00 3.03
Disciplinat 0.98 1.00 9.00 7.07
Detinerea unui atestat de calificare 4.90 1.00 2.00 4.04
Detinerea unei diplome privind nivelul de
educatie 5.88
Cunostinte profesionale 29.41 26.00 26.00 6.06
Cunostinte de utilizare a calculatorului 3.92 19.00 1.01
Cunoasterea unei limbi straine 1.96 7.00 1.00
Creativitate 7.84 5.00 6.00 1.01
Competente de comunicare 3.92 3.00 1.00 1.01
Capacitatea de afnvata 2.00 2.00 10.10
Adaptabilitate 0.98 1.00 2.00
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Tabelul 35. Caracteristici ce ar trebui dezvoltate la angajati de diferite functii (Resita)

Functii de | Activitati Muncitor | Muncitori
Resita conducere | intelectuale | calificat | necalificati
Spirit de initiativa 0.98 1.96
Spirit de echipa 2.02 3.92 2.94
Motivare 1.01 2.94
Loialitate 7.84
Harnicie, tenacitate 1.01 1.96 16.67
Experienta profesionala 15.15 10.78 0.98
Este de incredere 2.02 4.90
Disciplinat 10.78
Detinerea unui atestat de calificare 1.01 6.86 76.47
Detinerea unei diplome privind nivelul de
educatie 33.33 59.80 0.98 2.94
Cunostinte profesionale 34.34 4.90
Cunostinte de utilizare a calculatorului 12.75 0.98
Cunoasterea unei limbi straine 10.10 12.75 0.98
Creativitate
Competente de comunicare 2.94
Capacitatea de afnvata 1.96 16.67
Adaptabilitate 29.41
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Tabelul 36. Caracteristici ce ar trebui dezvoltate la angajati de diferite functii (Timisoara)

Functii de | Activitati Muncitor | Muncitori

Timisoara conducere | intelectuale | calificat | necalificati
Spirit de initiativa 6.17 3.70 8.64

Spirit de echipa 16.04 13.58 9.87 1.23
Motivare 3.70 13.58 7.40 2.46
Loialitate 3.70 13.58 17.28 11.11
Harnicie, tenacitate 3.70 6.17 493 27.16
Experienta profesionala 1.23 1.23 2.46
Este de incredere 1.23 2.46 8.64 1.23
Disciplinat 3.70 7.40 13.58
Detinerea unui atestat de calificare 2.46 20.98
Detinerea unei diplome privind nivelul de

educatie 11.11 1.23
Cunostinte profesionale 2.46 1.23 2.46 9.87
Cunostinte de utilizare a calculatorului 4.93 1.23 493

Cunoasterea unei limbi straine 20.98 493 7.40

Creativitate 12.34 16.04 4.93 2.46
Competente de comunicare 4.93 11.11 4.93 3.70
Capacitatea de afnvata 2.46
Adaptabilitate 3.70 6.17 9.87
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Totusi, Tn ansamblu, angajatorii sunt foarte, sau mai degraba multumiti cu angajatii lor (Tabelul 37).
Ceea ce diferentiaza firmele din diferite localitati sunt masurile pe care le iau in cazul in care nu sunt
multumiti de angajatii lor. Calificarea la locul de munca este practica cea mai frecvent utilizata in Cluj-
Napoca si Deva. in celelalte doud localitati, Resita si Timisoara concedierea este solutia cea mai utilizata.
Aici doar o parte mica a firmelor incearca sa solutioneze neajunsurile angajatilor prin calificarea la locul

de munca sau la un curs platit de firma.

Tabelul 37. Cat de multumit sunteti de competentele profesionale ale angajatilor dvs.?

Cluj

Napoca | Deva Resita Timisoara
Foarte multumit 25.30 48.96 50.00 29.63
Mai degraba
multumit 66.27 46.88 46.00 61.73
Mai degraba
nemultumit 6.02 3.13 3.00 8.64
NR 241 1.04 1.00
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Tabelul 38. Ce masuri luati cand sunteti nemultumit de angajat?

Cluj

Napoca | Deva Resita Timisoara
Calificare la locul de munca 76.54 58.06 23.23 12.90
Curs de calificare platit de firma 44.00 38.64 8.08 3.13
Concediere 44.30 44.68 71.72 94.94
Angajarea pe un alt post in cadrul
firmei 46.05 38.37 31.31 38.81

Selectia fortei de munca. Practici de recrutare a fortei de munca

Majoritatea firmelor utilizeaza ceea ce am putea numi practici informale Tn angajarea fortei de munca,
prin cunostinte sau angajati. Totusi frecventa acestor practici difera de la o localitate la alta dupa cum
arata Tabelul 39.

Tabelul 39. in ce form4 recrutati angajatii dvs.? Distributia rdspunsurilor DA (procente)

Cluj
Napoca | Deva Resita Timisoara
La recomandarea cunostintelor 72.15 62.11 25.00 40.00
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La recomandarea angajatilor 72.15 55.56 23.76 48.39

Anunt Tn media locala 60.76 52.75 71.29 69.86

Prin anunt pe paginile specializate pe

internet 43.59 17.24 63.37 80.56
Anunt la fortele de munca 41.56 57.00 | 100.00 69.57
Prin intermediul firmelor specializate 24.05 19.54 91.09 61.19
Prin bursa locurilor de munca 6.58 40.66 57.43 47.62
Prin organizatii neguvernamentale 4.00 4.55 32.67 9.84

Literatura despre ocuparea romilor face, poate cel mai des, referire la practici de discriminare atunci
cand este vorba de angajare, de procesul de recrutare si selectie din partea angajatorilor. Acelasi
sentiment este dominant in randul romilor care cauta un loc de munca si se prezinta pentru angajare
(vezi numeroasele relatari despre experientele trdite de romi in aceste situatii). Recrutarea fortei de
munca este un proces complex in care atat angajatorii, cat si cei in cautarea unui loc de munca cauta cat
mai multe informatii unii despre altii. Scopul acestui proces de cautare este din partea angajatorului sa
gaseasca angajatul cel mai potrivit pentru postul vacant pe care doreste sa-l scoata la concurs. Dintr-o
perspectivd a competentelor, angajatorul cauta persoana ale carei abilitati se apropie cel mai mult de
sarcinile de serviciu. Din perspectiva candidatului, al viitorului angajat, cautarea informatiilor se refera la
conditiile de munca si salariu. De aceea consideram ca este important sa vedem care sunt fluxurile de
informatie, de unde provin ele si cum sunt procesate atunci cand au loc angajarile (arene de negociere si
schimb de informatii).

n cazul Tn care obtinerea informatiilor prin retele sociale existente este imposibild, cum este de foarte
multe ori cazul in intalnirea intre angajatori si romi, si informatiile sunt insuficiente pentru a lua o decizie
in privinta angajarii, se recurge la informatii privind categoria din care face parte persoana aflata in
cautarea unui loc de munca. Evaluarea categoriala nu este favorabilda romilor. Exista o serie de
prejudecati fata de romi care nu usureaza angajarea lor atunci cand angajatorul recurge la evaluarea
categoriala. Mai mult, nu numai romii in general dar si forta de munca
roma este apreciata diferit de majoritate si de alte etnii (vezi Tabelele
40, 41, 42, 43, 44 pentru aceasta imagine in functie de diferite
localitati). Tnsd exista si fenomenul ,,tiganul meu”, romi cunoscuti care

fac nota distincta de evaluadrile categoriale. Ei sunt exceptia de la FUNDATIA DESIRE
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regula, care Tn mod sintetic poate fi redat prin afirmatia de tip ,romii sunt asa, insa el sau ea nu este”.
Observatia poate oferi o explicatie si faptului de ce este mai mare rata de ocupare a romilor care traiesc
fn comunitati dispersate decat a celor care traiesc in comunitati compacte (vezi Raportul asupra
anchetei socioligice ,,Muncile romilor” realizat in cadrul proiectului ,Egalitate prin diferenta. Accesul
femeilor rome pe piata muncii”,
http://www.femrom.ro/infopub/2010/2.1.19.%20raport%20despre%20ancheta%20sociologica.pdf).

Romii care traiesc in comunitati dispersate au mai multe sanse sa fie in posesia unui capital social care

sa-i califice ca ,tiganul meu” si in cazul lor in loc de evaluarea categoriala se recurge la evaluarea
personald. Asadar, intr-un context in care romii nu detin capital social relevant este mica probabilitatea
de a fi angajati, mai ales ca angajatorii nu cred ca politicile de angajare cu intentii sociale (promovarea
diversitatii culturale si practici pozitive de suport pentru persoane de diferite etnii sau pentru categorii
dezavantajate) sunt necesare in vreun fel pentru firma.

Tabelul 39. Imaginea fortei de munca in functie de etnia angajatului

Cluj Napoca Romani | Maghiari | Germani | Romi Sarbi

Adaptabili 67.19 47.62 15.09 39.22 42.86
Muncitori 39.06 53.97 24.53 13.73 34.29
Disciplinati 10.94 33.33 77.36 1.96 28.57

Acceptd sa munceasca pe un salariu

mic 20.31 7.94 1.89 54.90 14.29
Creativi 20.31 12.70 5.66 9.80 14.29
Calificati 35.94 31.75 20.75 0.00 8.57
Pretentiosi 26.56 19.05 22.64 21.57 2.86
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Tabelul 40. Imaginea fortei de munca in functie de etnia angajatului

Deva Romani | Maghiari | Germani | Romi Sarbi
Muncitori 56.00 72.62 67.05 50.00 60.00
Acceptd sa munceasca pe un salariu

mic 47.00 26.19 26.14 53.85 36.00
Disciplinati 40.00 44.05 59.09 29.49 36.00
Calificati 66.33 41.67 38.64 30.77 34.67
Adaptabili 45.00 29.76 30.68 33.33 33.33
Pretentiosi 44.00 20.24 29.55 34.62 24.00
Creativi 39.00 26.19 31.82 23.08 24.00

Tabelul 41. Imaginea fortei de munca in functie de etnia angajatului

Resita Romani | Maghiari | Germani | Romi Sarbi
Acceptd sa munceasca pe un salariu

mic 89.22 74.26 17.65 98.04 90.20
Muncitori 96.08 87.13 49.02 94.12 63.73
Creativi 62.75 42.57 41.18 67.65 47.06
Adaptabili 57.84 40.59 20.59 52.94 31.37
Calificati 77.45 29.70 79.41 7.84 19.61
Disciplinati 31.37 34.65 86.27 14.71 18.63
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Pretentiosi ‘ 30.39‘ 12.87‘ 74.51‘ 6.86‘ 18.63‘

Tabelul 41. Imaginea fortei de munca in functie de etnia angajatului

Timisoara Romani | Maghiari | Germani | Romi Sarbi
Muncitori 85.00 87.50 97.50 78.75 86.25
Calificati 88.61 93.75 97.50 13.75 78.75
Adaptabili 88.75 58.75 69.62 72.50 76.25
Creativi 87.50 47.50 86.25 48.75 65.00
Pretentiosi 20.00 72.50 92.50 31.25 61.25
Disciplinati 62.50 76.25 98.75 26.25 40.00
Acceptd sa munceasca pe un salariu

mic 90.00 21.25 5.00 93.75 32.50
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Concluzii

Nu exista un rationament simplu care ne poate oferi un fundament general pentru estimarea sanselor
de angajare ale romilor. Studiul nostru arata ca piata fortei de munca este marcata de procese
economice si sociale care determina potentialul, intentiile si forma exacta de angajare, care la randul lor
articuleaza sansele romilor de participare la piata fortei de munca. Nici capitalul uman al angajatilor sau
al celor aflati in cdutarea unui loc de munca, nici procesele economice structurale in sine nu sunt
indicatori suficienti si infailibili pentru descrierea miscarilor fortei de munca. Nu sunt suficienti pentru
ca, capitalul social al persoanelor aflate Tn cautarea unui loc de munca, precum si intentiile, posibilitatile
si perceptiile legate de forta de munca si practicile de recrutare constituite cultural Tn randul
angajatorilor au un rol in crearea oportunitatilor de angajare. Si nu sunt infailibili pentru ca in contexte
economice similare dinamica fortei de munca poate fi diferitd. Mai mult, toate aceste procese se
articuleaza intr-un mod particular in contextul dat de economia locala. Tinand cont de acestea, in cele ce
urmeaza vom prezenta sintetic rezultatele studiului despre piata fortei de munca realizat in cadrul
proiectul , Egalitate prin diferenta. Accesul femeilor rome pe piata muncii”.

Oportunitatile de angajare depind de intentia firmelor de a coopta forta de munca. Intentia de a angaja
este dominata, chiar daca nu exclusiv, dar in mare masurd, de un calcul economic ce tine de pozitia
firmei in sistemul economic al localitatii. Firmele mijlocii care au inregistrat crestere economica in ultimii
ani si se asteapta in viitor la continuarea tendintei de crestere, sau firmele situate Tn sectoare aflate in
expansiune sunt cele care ofera mai multe locuri de munca. Sectorul serviciilor este cel care ofera cele
mai mari oportunitati in acest sens.

Dinamica fortei de muncd din cadrul firmelor studiate confirmd afirmatia de mai sus. Tn ultimii ani si
evolutia resurselor umane angajate de firme arata o tendinta de descrestere pentru muncitori si o
tendinta de crestere pentru persoane angajate Tn functii administrative, personal de birou si salariati cu
ocupatie intelectuald. Ne putem astepta ca aceasta tendinta sa se mentind, conform intentiilor declarate
de administratorii de firme. Scaderea numarului de muncitori (calificati si necalificati) si lipsa intentiei de
a-i angaja pe viitor pune extrem de mare presiune pe acestia, dat fiind faptul ca va exista o concurenta
acerba intre muncitorii disponibilizati pentru putinele locuri de munca scoase la concurs. in viitorul
apropiat, in localitatile studiate, muncitorii, indiferent de calificare, reprezinta grupul cel mai vulnerabil
pe piata fortei de munca.

Afirmatiile de mai sus sunt valabile pentru toti participantii la piata

fortei de munca, atat pentru romi cat si pentru celelalte etnii. Tn acest
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sens, Tn principiu sansele de angajare ale romilor sunt egale cu ale persoanelor de alte etnii. insd evolutia
statutului ocupational al populatiei active in trecut arata ca dislocarile fortei de munca datorate
restructurarii economiei, i-au afectat mai mult pe romi decdt pe ne-romi. Una din explicatii este
cresterea competitiei pentru un loc de munca, considerat un bun rar in contextul in care somajul in
Romania a crescut Tn ultimii 20 de ani si mai ales in timpul crizei economice. O alta explicatie
complementara este data de practicile de recrutare ale fortei de munca si lipsa politicilor sociale de
angajare in cadrul firmelor. Forta de munca este preponderent recrutata prin metode informale, prin
medierea cunostintelor si al angajatilor curenti. In consecint, capitalul social este factorul determinant
n a ajunge in situatia de concurs pentru un post. in lipsa lui, romii nici nu ajung sa detind informatii
despre un post vacant, iar dacd totusi ajung intr-o situatie de concurs sunt evaluati in termeni
categoriali, adica in termenii grupului din care fac parte, ceea ce le scade sansele de a fi angajati.
Caracteristicile principale atribuite romilor de conducatorii firmelor este disponibilitatea lor de a munci
pe bani putini, astfel incat ei reprezinta o forta de munca ieftina. Din perspectiva eficientei economice,
munca pe bani putini se poate constitui intr-un avantaj comparativ al fortei de muncd rom4. ins& acest
avantaj se pierde Tn cazul in care competitia pentru posturi slab remunerate este mare, cum este cazul in
situatii de declin economic.

in final am dori s& formuldm cateva remarci, implicite studiului, pentru politicile destinate ocupdrii
romilor. Punctul de plecare si punctul terminus al acestor politici este slaba calificare si nivelul de
educatie scazut al populatiei rome, cu alte cuvinte capitalul uman scazut al romilor, ceea ce se constituie
n obstacol in participarea romilor la piata fortei de munca. Desi studiul nu neaga importanta calificarilor
in obtinerea unui loc de muncd, studiul nuanteazd aceastd afirmatie. Tn primul rand, nivelul de
scolarizare, calificdrile nu conduc automat la sanse mai mari pe piata muncii. Situatia muncitorilor
calificati confirma acest lucru. Tn al doilea rand, calificarea formald nu este un o caracteristicd asteptata
de la angajatori in mod necesar. Experienta profesionald, competentele sociale si elemente ale unei etici
a muncii disciplinate sunt mai cerute. in al treilea rand, capitalul uman este rareori evaluat la angajare.
lar, Tn al patrulea si ultimul rand, obtinerea unui loc de munca depinde de concurenta pentru un post
care necesita un anumit nivel de pregatire. lar in astfel de situatii, capitalul social este cel determinant.

Referinte

Badescu, Gabriel. 2007. "Capital uman si capital social la populatia de
romi." Pp. 76-84 in Barometrul incluziunii romilor, edited by
Gabriel Badescu, Vlad Grigoras, Cosima Rughinis, Malina Voicu

FUNDATIA DESIRE
pentru Deschidere si Reflexie Sociala

" VvV A EGALITATE PRIN DIFERENTA Str. Vintului nr. 35, 400221 Cluj, Romania
Tel/Fax: +40-364/103613, +40 -740-137561

*v ACCESUL FEMEILOR ROME e-mail: desire_cluj@yahoo.com
" AY PEPIATA MUNCII m

www.femrom.ro



and Ovidiu Voicu. Bucuresti: Fundatia pentru o Societate Deschisa.

Cace, Sorin, ed. 2007. Accesul romilor pe piata muncii. Aspiratii, factori si strategii de reusitd. Bucuresti:
Expert.

Duminica, Gelu, and Marian Preda. 2003. Accesul romilor pe piata muncii. Bucuresti: ECA.

Fleck, Gabor, and Cosima Rughinis, eds. 2008. Come Closer. Inclusion and Exclusion of Roma in Present-
Day Romanian Society. Bucharest: Human Dynamics.

Furaker, Bengt. 2005. Sociological Perspectives on Labor Markets. New York: Palgrave.

Granovetter, Mark. 1985. "Economic Action and Social Structure: The Problem of Embeddedness." The
American Journal of Sociology Vol. 91: 481-510.

Hiebert, Daniel. 1999. "Local Geographies of Labor Market Segmentation." Economic Geography 75:

339-369.

Magyari, Nandor  2009. "Muncile  romilor.  Raport asupra  anchetei  sociologice."
http://www.femrom.ro/infopub/2010/2.1.19.%20raport%20despre%20ancheta%20sociologica.
pdf

Preda, Marian, Gelu Duminica, and Florin Moisa. 2004. Tdndr rom - caut loc de muncd. Bucuresti: ECA.

Streeck, Wolfgang. 2005. "The Sociology of Labor Markets and Trade Unions." Pp. 254-283 in The
Handbook of Economic Sociology, edited by Neil J. Smelser and Richard Swedberg. Princeton:
Princeton University Press.

Vincze, Enik, Moraru Camelia, and Hajnalka Harbula. 2009. "Experientele muncii si discrimindrii romilor.
Raport asupra cercetdrii de tip focus grup realizate in cadrul proiectului Egalitate prin diferentd.
Accesul femeilor pe piata muncii."
http://www.femrom.ro/infopub/raport%20de%20cercetare%20focus%20grup final.pdf

Zamfir, Catalin, and Marian Preda, eds. 2002. Romii in Romdénia. Bucuresti: Expert.

Zamfir, Elena, and Catalin Zamfir, eds. 1993. Tiganii intre ignorare si ingrijorare. Bucuresti: Alternative.

FUNDATIA DESIRE
pentru Deschidere si Reflexie Sociala

" VvV A EGALITATE PRIN DIFERENTA Str. Vintului nr. 35, 400221 Cluj, Romania
Tel/Fax: +40-364/103613, +40 -740-137561

*v ACCESUL FEMEILOR ROME e-mail: desire_cluj@yahoo.com
I‘ A PE PIATA MUNCII m

www.femrom.ro DES I RE



ANEXA

Statutul ocupational al populatiei in functie de etnie si judete (%)

Somer,
n
Somer, cautarea
muncitor | primului
cu loc de Munca | La
1992 Angajat | experienta | munca casnica | scoala | Pensionar | Inactiv
Romani 38.90 1.78 1.31 10.50 14.91 20.21 12.39
Maghiari 37.61 1.77 1.07 8.99 10.85 31.58 8.12
ARAD Romi 18.50 3.54 3.40 19.51 12.79 3.97 38.29
Romani 41.31 2.24 1.80 9.31 15.03 17.49 12.82
Maghiari 38.97 2.57 1.98 8.98 11.67 26.02 9.80
CARAS
SEVERIN Romi 17.22 3.47 5.70 22.06 9.79 7.06 | 34.70
Romani 44.82 1.34 1.44 5.22 17.91 18.04 11.23
Maghiari 39.57 1.78 1.68 7.29 13.50 28.10 8.07
CLUJ Romi 19.52 3.38 5.29 16.42 13.74 5.50 | 36.15
Romani 42.60 1.48 1.43 9.29 16.27 17.06 11.87
Maghiari 42.05 1.40 1.32 10.80 13.02 23.35 8.05
HUNEDOARA Romi 25.39 2.73 4.49 15.63 14.84 5.86 | 31.05
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Romani

45.52 2.02 1.16 4.77 16.48 17.21 12.84
Maghiari 40.92 1.89 1.26 4.94 11.45 31.54 7.99
TIMIS Romi 28.69 3.85 2.52 11.71 10.38 5.78 37.06

Sursa: IPUMSI, Minnesota Population Center. Integrated Public Use Microdata Series, International:
Version 6.0 [Machine-readable database]. Minneapolis: University of Minnesota, 2010.
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CARACTERISTICILE STRUCTURALE ALE FIRMELOR DIN ESANTION

Tipul firmei conform inregistrarii

Cluj
Napoca | Deva Resita Timigoara
Societate pe actiuni 6.98 5.83 1.96 7.41
Societate cu raspundere
limitata 93.02 92.23 97.06 91.36
Cooperativa 1.94
intreprindere familial3 0.98
Alta 1.23
Total 100.00 | 100.00 | 100.00 100.00
Forma de proprietate
Cluj
Napoca | Deva Resita Timisoara
Proprietate de
stat 1.16 1.98
Proprietate
privata 97.67 96.04 93.14 100.00
Proprietate
mixta 1.16 1.98 6.86
Total 100.00 | 100.00 | 100.00 100.00
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Participarea capitalului strain

Cluj
Napoca | Deva Resita Timisoara
100% 6.98 0.99 2.47
Intre 100-75% 3.49 0.99 0.98 2.47
Intre 74-50% 3.49 0.99 0.98 1.23
Mai putin de 50% 3.49 0.99 1.96 3.70
Integral capital
autohton 81.40 96.04 82.35 88.89
NR 1.16 13.73 1.23
Total 100.00 | 100.00 | 100.00 100.00
Participarea capitalului strain
Timigoara
Resita
Deva
Cluj Napoca
0% 20% 40% 60% 80% 100%

0O 100% M Intre 100-75% O Intre 74-50% O Mai putin de 50% B Integral capital autohton
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Distributia firmelor in functie de domeniul de activitate, sector economic

Cluj

Napoca | Deva Resita Timisoara
Agricultura 11.76 2.47
Industrie 20.48 7.84 15.84 16.05
Constructii 6.02 32.35 20.79 6.17
Comert 22.89 8.82 30.69 29.63
Hoteluri si restaurante 3.61 4.90 4.95 8.64
Transporturi, depozitare si
comunicatii 0.98 5.94 6.17
Tranzactii imobiliare 1.20 1.96 2.97 2.47
Tnvitdmant 0.98 0.99
Sanatate si asistenta sociala 1.20 3.92 1.98 8.64
Celelalte activitati ale economiei 44.58 26.47 15.84 19.75
Total 100.00 | 100.00 | 100.00 100.00

Distributia firmelor in functie de domeniul de activitate, sector economic
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Cluj Napoca Deva

Resita Timisoara

O Agriculturd

O Constructii

B Hoteluri i restaurante

B Tranzactii imobiliare

B Sanatate si asistentd sociala

M Industrie

O Comert

O Transporturi, depozitare si comunicatii
O invatamant

M Celelalte activitati ale economiei
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Distributia firmelor in raport cu sectorul economic

Cluj

Napoca | Deva Resita Timisoara
Agricultura 2.47
Industrie si constructii 26.51 19.61 36.63 22.22
Comert, hoteluri si
restaurante 26.51 41.18 35.64 38.27
Servicii 46.99 39.22 27.72 37.04
Total 100.00 | 100.00 | 100.00 100.00

Distributia firmelor in raport cu sectorul economic

Cluj Napoca

Deva

Resita

Timigoara

O Agriculturd @ Industrie si constructii O Comert, hoteluri si restaurante O Servicii
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Piata de desfacere a produselor proprii firmelor studiate

Cluj

Napoca | Deva Resita Timisoara
Localitate 90.70 98.06 | 100.00 100.00
Judet 74.42 49.51 59.41 66.25
Judete vecine 65.88 25.74 50.50 37.97
Judete mai
indepartate 52.94 18.00 31.00 23.75
Strdinatate 40.24 2.04 13.13 15.79

Piata de desfacere a produselor proprii firmelor studiate

100.00
90.00 1
80.00
70.00
60.00 -
50.001
40.00+
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20.00 1
10.00 1

0.00-

Cluj Napoca

Deva

Resita

Timisoara

O 5-9 angajati @ 10-49 angajati O 50-249 angajati O Peste 250 angajati

EGALITATE PRIN DIFERENTA

ACCESUL FEMEILOR ROME

33
O AY e riatamuNa

www.femrom.ro

FUNDATIA DESIRE

pentru Deschidere si Reflexie Sociala

Str. Vintului nr. 35, 400221 Cluj, Romania
Tel/Fax: +40-364/103613, +40 -740-137561
e-mail: desire_cluj@yahoo.com



Distributia firmelor in raport cu numarul de angajati

Cluj

Napoca | Deva Resita Timisoara
5-9 angajati 41.86 60.19 52.94 51.85
10-49 angajati 46.51 32.04 38.24 40.74
50-249 angajati 6.98 3.88 6.86 7.41
Peste 250
angajati 4.65 3.88 1.96
Total 100.00 | 100.00 | 100.00 100.00

Distributia firmelor in raport cu numarul de angajati
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CARACTERISTICI ALE EFICIENTEI, SUCCESULUI ECONOMIC

Evolutia cifrei de afaceri in 2009 in raport cu 2008

Cluj

Napoca | Deva Resita Timigoara
A crescut 43.37 36.00 4.95 27.50
A ramas la acelasi
nivel 13.25 8.00 25.74 1.25
A decrescut 40.96 50.00 67.33 58.75
NR 241 6.00 1.98 12.50
Total 100.00 | 100.00 | 100.00 100.00

Evolutia cifrei de afaceri in 2009 in raport cu 2008

70.00
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Evolutia cifrei de afaceri in 2010 in raport cu 2009

Cluj
Napoca | Deva Resita Timigoara
A crescut 44.71 24.00 28.40
A ramas la acelasi

nivel 12.94 11.00 27.45 28.40

A decrescut 40.00 60.00 70.59 28.40

NR 2.35 5.00 1.96 14.81

Total 100.00 100.00 100.00 100.00

Evolutia cifrei de afaceri in 2010 in raport cu 2009
80.00 +
70.00
60.00
50.00 -
40.00
30.00 -
20.00 -
10.00 1
0.00 -
Cluj Napoca Deva Resita Timigoara
O A crescut B A ramas la acelasi nivel O A decrescut

Evolutia cifrei de afaceri intre 2008 si 2010 pe localitati
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Cluj Napoca Deva Resita Timigoara

2008- | 2009- | 2008- | 2009- | 2008- | 2009- | 2008- | 2009-
2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010

A crescut 43.37 | 44.71 | 36.00| 24.00 4.95 27.50 | 28.40

A ramas la acelasi

nivel 13.25 | 12.94 8.00 | 11.00| 25.74| 27.45 1.25| 28.40
A decrescut 40.96 | 40.00 | 50.00| 60.00| 67.33| 70.59| 58.75| 28.40
NR 2.41 2.35 6.00 5.00 1.98 196 | 1250 | 14.81
Total 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00
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OPINII PRIVIND EVOLUTIA ECONOMICA A ROMANIA SI A PROPRIEI FIRME

Ce credeti cand va iesi Romania din criza economica?

Cluj

Napoca | Deva Resita Timisoara
Peste 6
luni 5.00 1.96
ntr-un
an 23.75 15.69 16.25
n 2-3 ani 42.50 12.00 29.41 53.75
n 4-5 ani 12.50 33.00 33.33 16.25
Niciodata 13.75 35.00 5.88 2.50
NS 1.25 17.00 13.73 10.00
NR 1.25 3.00 1.25
Total 100 100 100 100

Ce credeti cand va iesi Romania din criza economica?
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Cluj Napoca Deva Resita Timigoara

O Peste 6 luni @ Intr-un an O In 2-3 ani O In 4-5 ani @ Niciodata
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Cand se poate astepta firma dvs. la crestere economica?

Cluj

Napoca | Deva Resita Timisoara
Este in crestere si in
prezent 27.91 5.21 1.98 16.05
Tn 6 luni 12.79 3.13 5.94 8.64
Tntr-un an 2674 | 2500 | 17.82 37.04
n 2-3 ani 22.09 32.29 30.69 20.99
n 4-5 ani 3.49 25.00 20.79 3.70
Niciodata 3.49 7.29 3.96 1.23
NS 3.49 2.08 18.81 7.41
NR 4.94
Total 100 100 100 100

100%

80% -

60% -
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20%

0%
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n ce masurd urméatoarele reprezintd probleme pentru firma dvs.?

In
mare | In mica

Cluj Napoca masura | masura | Deloc NS NR
Cresterea taxelor 76.47 23.53
Diminuarea cererii 69.88 21.69 8.43

Reglementarile excesive ale sectorului
economic 60.98 34.15 3.66 1.22

Schimbarea continua a regulilor de

contabilitate 54.76 | 38.10 5.95 1.19

Accesul anevoios la fonduri UE 37.80 | 28.05| 26.83 244 4.88
Coruptia 34.52 36.90 28.57

Lipsa personalului calificat 27.38 32.14 | 40.48

Lipsa angajatilor de incredere 25.30 30.12 43.37 1.20

Accesul anevoios la credite 25.00 | 38.10 | 35.71 1.19

Accesul anevoios la credite

Lipsa angajatilor de incredere

Lipsa personalului calificat

Coruptia

|
Accesul anevoios la fonduri UE

Schimbarea continud a regulilor de contabilitate

Reglementarile excesive ale sectorului economic

Diminuarea cererii

Cresterea taxelor
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n
mare | Tn mic3
Deva masura | masura | Deloc NS NR
Cresterea taxelor 83.00 13.00 4.00
Diminuarea cererii 68.69 24.24 7.07
Reglementarile excesive ale sectorului
economic 64.58 27.08 6.25 1.04 1.04
Schimbarea continua a regulilor de
contabilitate 63.64 30.30 5.05 1.01
Coruptia 60.00 26.32 11.58 2.11
Accesul anevoios la credite 58.51 28.72 12.77
Accesul anevoios la fonduri UE 49.47 41.05 9.47
Lipsa angajatilor de incredere 47.31 37.63 15.05
Lipsa personalului calificat 44.09 48.39 7.53
[ [ [
Lipsa personalului calificat ]
[ [ |
Lipsa angajatilor de incredere ]
[ [ |
Accesul anevoios la fonduri UE ]
[ [ |
Accesul anevoios la credite ]
Coruptia |
Schimbarea continud a regulilor de contabilitate ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Reglementarile excesive ale sectorului economic ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
Diminuarea cererii ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ]
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in

mare | Tn mic3
Resita masura | masura | Deloc NS NR
Diminuarea cererii 74.51 25.49
Cresterea taxelor 68.00 27.00 5.00
Accesul anevoios la credite 63.37 35.64 0.99
Reglementarile excesive ale sectorului
economic 50.98 49.02
Schimbarea continua a regulilor de
contabilitate 41.18 57.84 0.98
Accesul anevoios la fonduri UE 41.18 50.98 5.88 1.96
Coruptia 37.25 45.10 12.75 4.90
Lipsa angajatilor de incredere 25.51 32.65| 41.84
Lipsa personalului calificat 25.49 27.45 | 47.06
Lipsa personalului calificat
Lipsa angajatilor de incredere |
Coruptia | ]
1 1 |
Accesul anevoios la fonduri UE |
1 1 1 |
Schimbarea continud a regulilor de contabilitate ‘ ‘ ‘ ‘I
Reglementarile excesive ale sectorului economic ‘ ‘ ‘ ‘ ‘l
Accesul anevoios la credite ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ]
Cresterea taxelor | | | | | | |
Diminuarea cererii ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ]
0 10 20 30 40 50 60 70 80

" VA EGALITATE PRIN DIFERENTA
m@__ ACCESUL FEMEILOR ROME

I‘ Av PE PIATA MUNCII

www.femrom.ro

FUNDATIA DESIRE

pentru Deschidere si Reflexie Sociala

Str. Vintului nr. 35, 400221 Cluj, Romania
Tel/Fax: +40-364/103613, +40 -740-137561
e-mail: desire_cluj@yahoo.com




n
mare | Tn mic3
Timisoara masura | masura | Deloc NS NR
Cresterea taxelor 98.75 1.25
Diminuarea cererii 85.19 13.58 1.23
Coruptia 28.75 52.50 18.75
Lipsa angajatilor de incredere 28.40 62.96 8.64
Reglementarile excesive ale sectorului
economic 27.16 59.26 9.88
Lipsa personalului calificat 23.46 55.56 20.99
Schimbarea continua a regulilor de
contabilitate 13.58 62.96 20.99 2.47
Accesul anevoios la credite 2.47 67.90 29.63
Accesul anevoios la fonduri UE 2.47 41.98 51.85 3.70
Accesul anevoios la fonduri UE
Accesul anevoios la credite
Schimbarea continud a regulilor de contabilitate
Lipsa personalului calificat
Reglementarile excesive ale sectorului economic
Lipsa angajatilor de incredere
Coruptia
Diminuarea cererii ‘ ‘ ‘ ‘ ]
Cresterea taxelor ‘ ‘ ‘ ‘ |
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Cluj

Tn mare masurd Napoca | Deva Resita Timisoara
Coruptia 34.52 60.00 37.25 28.75
Diminuarea cererii 69.88 68.69 74.51 85.19
Cresterea taxelor 76.47 83.00 68.00 98.75
Lipsa personalului calificat 27.38 44.09 25.49 23.46
Lipsa angajatilor de incredere 25.30 47.31 25.51 28.40
Accesul anevoios la credite 25.00 58.51 63.37 2.47
Reglementarile excesive ale sectorului economic 60.98 64.58 50.98 27.16
Schimbarea continua a regulilor de contabilitate 54.76 63.64 41.18 13.58
Accesul anevoios la fonduri UE 37.80 49.47 41.18 2.47

100%

80% -

60%

40% -

20% -

0%

Cluj Napoca Deva Resita

Timisoara

0O Coruptia B Diminuarea cererii

O Cresterea taxelor 0O Lipsa personalului calificat
O Accesul anevoios la credite
B Reglementarile excesive ale sectorului economic O Schimbarea continud a regulilor de contabilitate

B Lipsa angajatilor de incredere

W Accesul anevoios la fonduri UE

}' VA EGALITATE PRIN DIFERENTA

ACCESUL FEMEILOR ROME

&0 AY PIATA MUNCII

www.femrom.ro

FUNDATIA DESIRE
pentru Deschidere si Reflexie Sociala

Str. Vintului nr. 35, 400221 Cluj, Romania
Tel/Fax: +40-364/103613, +40 -740-137561
e-mail: desire_cluj@yahoo.com




Cat de importante sunt urmatoarele pentru succesul firmei?

Foarte Oarecum Nu este
Cluj Napoca important | Important | important | important | NS | NR
Management competent 89.53 10.47
Angajati calificati 73.26 24.42 1.16 1.16
Relatii bune cu administratia locala 34.88 36.05 13.95 15.12
Suport Guvernamental 31.33 25.30 24.10 18.07 1.20
Asigurarea egalitatii de
sanse intre femei si barbati 10.00 30.00 32.50 26.25 1.25
Promovarea diversitatii culturale 9.09 10.39 38.96 32.47 7.79 | 1.30
Angajarea persoanelor apartinand
categoriilor sociale dezavantajate 1.22 13.41 43.90 36.59 3.66 | 1.22
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Angajarea persoanelor apartinand categoriilor
sociale dezavantajate

Promovarea diversitatii culturale

Asigurarea egalitatii de sanse intre femei si
barbati

Suport Guvernamental

Relatii bune cu administratia locala

Angajati calificati

Management competent
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Foarte Oarecum Nu este

Deva important | Important | important | important | NS NR
Management competent 86.87 10.10 3.03

Angajati calificati 83.87 13.98 2.15

Relatii bune cu administratia locala 69.07 21.65 5.15 4.12

Suport Guvernamental 42.86 32.65 14.29 10.20

Asigurarea egalitatii de

sanse intre femei si barbati 40.43 30.85 18.09 10.64

Angajarea persoanelor apartinand

categoriilor sociale dezavantajate 32.98 26.60 24.47 15.96

Promovarea diversitatii culturale 30.85 23.40 26.60 17.02 | 2.13

Promovarea diversitatii culturale

Angajarea persoanelor apartinand categoriilor
sociale dezavantajate

Asigurarea egalitatii de sanse intre femei si
barbati

Suport Guvernamental |

Relatii bune cu administratia locala |

Angajati calificati |

Management competent |
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Foarte Oarecum Nu este

Resita important | Important | important | important | NS | NR
Angajati calificati 71.00 23.00 6.00

Management competent 68.63 29.41 1.96

Relatii bune cu administratia locala 40.20 45.10 12.75 1.96

Suport Guvernamental 25.26 47.37 25.26 2.11

Angajarea persoanelor apartinand

categoriilor sociale dezavantajate 23.76 34.65 36.63 4.95

Promovarea diversitatii culturale 23.53 32.35 40.20 3.92

Asigurarea egalitatii de sanse

intre femei si barbati 19.80 49.50 28.71 1.98

Asigurarea egalitatii de sanse intre femei si ‘
barbati

Promovarea diversitatii culturale

Angajarea persoanelor apartinand categoriilor
sociale dezavantajate

Suport Guvernamental

Relatii bune cu administratia locala

Management competent |

Angajati calificati |
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Foarte Oarecum | Nu este
Timisoara important | Important | important | important | NS NR
Management competent 80.25 19.75
Angajati calificati 58.02 39.51 2.47
Suport Guvernamental 39.74 34.62 20.51 3.85| 1.28
Relatii bune cu administratia locala 25.93 48.15 19.75 4.94
Promovarea diversitatii culturale 3.75 11.25 52.50 25.00 | 7.50
Asigurarea egalitatii de sanse
intre femei si barbati 3.70 14.81 55.56 22.22 | 3.70
Angajarea persoanelor apartinand
categoriilor sociale dezavantajate 3.70 11.11 56.79 22.22 | 6.17

sociale dezavantajate

Angajarea persoanelor apartinand categoriilor

Asigurarea egalitatii de sanse intre femei si

Promovarea diversitatii culturale

Relatii bune cu administratia locala

barbati

Suport Guvernamental

Angajati calificati |

Management competent |
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Foarte important Cluj Napoca | Deva | Resita | Timisoara
Relatii bune cu administratia locala 34.88 | 69.07 | 40.20 25.93
Management competent 89.53 | 86.87 | 68.63 80.25
Angajati calificati 73.26 | 83.87 | 71.00 58.02
Suport Guvernamental 31.33 | 42.86 | 25.26 39.74
Asigurarea egalitatii de sanse

intre femei si barbati 10.00 | 40.43 | 19.80 3.70
Angajarea persoanelor apartinand

categoriilor sociale dezavantajate 1.22 | 32.98 | 23.76 3.70
Promovarea diversitatii culturale 9.09 | 30.85 | 23.53 3.75
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RESURSE UMANE

n ce form4 recrutati angajatii dvs.?

Cluj Napoca Da Nu NR

La recomandarea cunostintelor 72.15 25.32 2.53
La recomandarea angajatilor 72.15 25.32 2.53
Anunt Tn media locala 60.76 37.97 1.27
Prin anunt pe paginile specializate pe internet 43.59 55.13 1.28
Anunt la fortele de munca 41.56 54.55 3.90
Prin intermediul firmelor specializate 24.05 72.15 3.80
Prin bursa locurilor de munca 6.58 92.11 1.32
Prin organizatii neguvernamentale 4.00 93.33 2.67

Prin organizatii neguvernamentale
Prin bursa locurilor de munca
Prin intermediul firmelor specializate

Anunt la fortele de munca

Prin anunt pe paginile specializate pe internet

Anunt in media locala

I I
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La recomandarea angajatilor

La recomandarea cunostintelor

(=)

FUNDATIA DESIRE
pentru Deschidere si Reflexie Sociala

}' WV A EGALITATE PRIN DIFERENTA Str. Vintului nr. 35, 400221 Cluj, Roménia
Tel/Fax: +40-364/103613, +40 -740-137561

nv ACCESUL FEMEILOR ROME e?maﬁ?(d;sire_cluj@yahoofrcom

&% AY PIATA MUNCII m

www.femrom.ro



Deva Da Nu NR

La recomandarea cunostintelor 62.11 30.53 7.37
Anunt la fortele de munca 57.00 37.00 6.00
La recomandarea angajatilor 55.56 44.44

Anunt Tn media locala 52.75 37.36 9.89
Prin bursa locurilor de munca 40.66 56.04 3.30
Prin intermediul firmelor specializate 19.54 74.71 5.75
Prin anunt pe paginile specializate pe internet 17.24 79.31 3.45
Prin organizatii neguvernamentale 4.55 82.95 12.50

Prin organizatii neguvernamentale
Prin anunt pe paginile specializate pe internet
Prin intermediul firmelor specializate

Prin bursa locurilor de munca

Anunt in media locala

La recomandarea angajatilor

Anunt la fortele de munca

La recomandarea cunostintelor I
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Resita Da Nu NR
Anunt la fortele de munca 100.00
Prin intermediul firmelor specializate 91.09 8.91
Anunt Tn media locala 71.29 28.71
Prin anunt pe paginile specializate pe internet 63.37 36.63
Prin bursa locurilor de munca 57.43 42.57
Prin organizatii neguvernamentale 32.67 65.35 1.98
La recomandarea cunostintelor 25.00 75.00
La recomandarea angajatilor 23.76 76.24
La recomandarea angajatilor
La recomandarea cunostintelor
Prin organizatii neguvernamentale
Prin bursa locurilor de munca ‘
Prin anunt pe paginile specializate pe internet
Anunt in media locala ‘ ‘
Prin intermediul firmelor specializate ‘ ‘
Anunt la fortele de munca : :
0 20 40 60 80 100 120
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Timisoara Da Nu NR
Prin anunt pe paginile specializate pe internet 80.56 15.28 4.17
Anunt Tn media locala 69.86 26.03 411
Anunt la fortele de munca 69.57 26.09 4.35
Prin intermediul firmelor specializate 61.19 34.33 4.48
La recomandarea angajatilor 48.39 46.77 4.84
Prin bursa locurilor de munca 47.62 47.62 4.76
La recomandarea cunostintelor 40.00 55.71 4.29
Prin organizatii neguvernamentale 9.84 83.61 6.56
Prin organizatii neguvernamentale
La recomandarea cunostintelor |
Prin bursa locurilor de munca
La recomandarea angajatilor
Prin intermediul firmelor specializate
1 | |
Anunt la fortele de munca ‘ ‘
Anunt in media locala ‘ ‘
Prin anunt pe paginile specializate pe internet |
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Cluj

Napoca | Deva Resita Timisoara
La recomandarea cunostintelor 72.15 62.11 25.00 40.00
La recomandarea angajatilor 72.15 55.56 23.76 48.39
Anunt Tn media locala 60.76 52.75 71.29 69.86
Anunt la fortele de munca 41.56 57.00 | 100.00 69.57
Prin intermediul firmelor specializate 24.05 19.54 91.09 61.19
Prin anunt pe paginile specializate pe internet 43.59 17.24 63.37 80.56
Prin bursa locurilor de munca 6.58 40.66 57.43 47.62
Prin organizatii neguvernamentale 4.00 4.55 32.67 9.84
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La angajare utilizati teste pentru determinarea pregatirii, aptitudinilor candidatilor?

Cluj Napoca

In determinarea calificarii

2%

42%

23%

@ In general da @ Doar in cazul anumitor functii 0 Nu O NR

In determinarea aptitudinilor, caracteristicilor personale

2%

41%

25%

@ In general da @ Doar in cazul anumitor functii O Nu O NR
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Deva

In determinarea calificari

45% 45%

10%

@ In general da @ Doar in cazul anumitor functii O Nu

In determinarea aptitudinilor, caracteristicilor personale

49%

11%

@ in general da @ Doar in cazul anumitor functii O Nu
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Resita

In determinarea calificari

48%
52%

@ In general da @ Doar in cazul anumitor functii

In determinarea aptitudinilor, caracteristicilor personale

2%
43%
55%

@ in general da @ Doar in cazul anumitor functii O Nu
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Timisoara

In determinarea calificari

17%

i o )
38%

@ In general da @ Doar in cazul anumitor functii O Nu

In determinarea aptitudinilor, caracteristicilor personale

16%

51%
33%

@ in general da @ Doar in cazul anumitor functii O Nu
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Cat de multumit sunteti de competentele profesionale ale angajatilor dvs.?

Cluj

Napoca | Deva Resita Timisoara
Foarte multumit 25.30 48.96 50.00 29.63
Mai degraba
multumit 66.27 46.88 46.00 61.73
Mai degraba
nemultumit 6.02 3.13 3.00 8.64
NR 2.41 1.04 1.00

Cluj Napoca

Deva

Resita

Timisoara

O Foarte multumit @ Mai degrabd mulfumit O Mai degraba nemulfumit
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Ce masuri luati cand sunteti nemultumit de angajat?

Cluj

Napoca | Deva Resita Timigoara
Calificare la locul de munca 76.54 58.06 23.23 12.90
Curs de calificare platit de firma 44.00 38.64 8.08 3.13
Concediere 44.30 44.68 71.72 94.94
Angajarea pe un alt post in cadrul
firmei 46.05 38.37 31.31 38.81

Angajatii dvs. au participat la cursuri de calificare profesionald organizate sau finantate de firma?

Cluj
Napoca | Deva

Resita Timisoara

Da 63.64 29.13 9.90 6.25
Nu 36.36 60.19 79.21 81.25
NR 10.68 10.89 12.50
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Timisoara

Resita

Deva

Cluj Napoca
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Care dintre urmatoarele trasaturi caracterizeaza urmatoarele grupuri etnice?

Cluj Napoca Romani | Maghiari | Germani | Romi Sarbi

Calificati 35.94 31.75 20.75 0.00 8.57
Muncitori 39.06 53.97 24.53 13.73 34.29
Disciplinati 10.94 33.33 77.36 1.96 28.57

Acceptd sa munceasca pe un salariu

mic 20.31 7.94 1.89 54.90 14.29
Adaptabili 67.19 47.62 15.09 39.22 42.86
Creativi 20.31 12.70 5.66 9.80 14.29
Pretentiosi 26.56 19.05 22.64 21.57 2.86
Deva Romani | Maghiari | Germani | Romi Sarbi

Calificati 66.33 41.67 38.64 30.77 34.67
Muncitori 56.00 72.62 67.05 50.00 60.00
Disciplinati 40.00 44.05 59.09 29.49 36.00

Acceptd sa munceasca pe un salariu

mic 47.00 26.19 26.14 53.85 36.00
Adaptabili 45.00 29.76 30.68 33.33 33.33
Creativi 39.00 26.19 31.82 23.08 24.00
Pretentiosi 44.00 20.24 29.55 34.62 24.00
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Resita Romani | Maghiari | Germani | Romi Sarbi

Calificati 77.45 29.70 79.41 7.84 19.61
Muncitori 96.08 87.13 49.02 94.12 63.73
Disciplinati 31.37 34.65 86.27 14.71 18.63

Acceptd sa munceasca pe un salariu

mic 89.22 74.26 17.65 98.04 90.20
Adaptabili 57.84 40.59 20.59 52.94 31.37
Creativi 62.75 42.57 41.18 67.65 47.06
Pretentiosi 30.39 12.87 74.51 6.86 18.63
Timisoara Romani | Maghiari | Germani | Romi Sarbi

Calificati 88.61 93.75 97.50 13.75 78.75
Muncitori 85.00 87.50 97.50 78.75 86.25
Disciplinati 62.50 76.25 98.75 26.25 40.00

Acceptd sa munceasca pe un salariu

mic 90.00 21.25 5.00 93.75 32.50
Adaptabili 88.75 58.75 69.62 72.50 76.25
Creativi 87.50 47.50 86.25 48.75 65.00
Pretentiosi 20.00 72.50 92.50 31.25 61.25

FUNDATIA DESIRE
pentru Deschidere si Reflexie Sociala
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Forta de munca in localitatile vizate dupa functia detinuta (numar), serii de timp

Cluj Napoca 2008 2009 2010 2011
Conducere superioara 130 131 128 126
Conducere de nivel mediu 130 131 128 126

Salariat cu ocupatie intelectuals,

personal de birou 428 417 426 421

Salariat cu ocupatie intelectuala

care necesita bacalaureat 421 360 399 534

Salariat cu ocupatie intelectuala

care nu necesita bacalaureat 360 399 534 551

Muncitor calificat cu angajati

in subordine 6 6 6 6

Muncitor calificat (cu calificare

profesionald formala) 46 46 43 43
Muncitor calificat la locul de munca 324 293 272 206
Muncitor necalificat 98 97 99 83
Total 1943 1880 2035 2096

Forta de munca in localitatile vizate dupa functia detinuta (procente), serii de timp

FUNDATIA DESIRE
pentru Deschidere si Reflexie Sociala
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2008- | 2009- | 2008- | 2010- | 2008-
Cluj Napoca 2009 | 2010 |2010 | 2011 | 2011
Conducere superioara 100.77 | 97.71 | 98.46 | 98.44 | 96.92
Conducere de nivel mediu 100.77 | 97.71 | 98.46 | 98.44 | 96.92
Salariat cu ocupatie intelectuala,
personal de birou 97.43 | 102.16 | 99.53 | 98.83 | 98.36
Salariat cu ocupatie intelectuala
care necesita bacalaureat 85.51 | 110.83 | 94.77 | 133.83 | 126.84
Salariat cu ocupatie intelectuala
care nu necesita bacalaureat 110.83 | 133.83 | 148.33 | 103.18 | 153.06
Muncitor calificat cu angajati
in subordine 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00
Muncitor calificat (cu calificare
profesionala formala) 100.00 | 93.48 | 93.48 | 100.00 | 93.48
Muncitor calificat la locul de munca 90.43 | 92.83 | 83.95| 75.74| 63.58
Muncitor necalificat 98.98 | 102.06 | 101.02 | 83.84 | 84.69
Total 96.76 | 108.24 | 104.73 | 103.00 | 107.87

" VA EGALITATE PRIN DIFERENTA
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Procentul populatiei ocupate in diferite functii

Cluj Napoca 2008 2009 2010 2011
Conducere superioara 6.69 6.97 6.29 6.01
Conducere de nivel mediu 6.69 6.97 6.29 6.01
Salariat cu ocupatie intelectuala, personal de birou 22.03 22.18 20.93 20.09

Salariat cu ocupatie intelectuala care necesita
bacalaureat 21.67 | 19.15 19.61 | 25.48

Salariat cu ocupatie intelectuala care nu necesita

bacalaureat 18.53 | 21.22 | 26.24| 126.29
Muncitor calificat cu angajati in subordine 0.31 0.32 0.29 0.29
Muncitor calificat (cu calificare profesionala formala) 2.37 2.45 2.11 2.05
Muncitor calificat la locul de munca 16.68 | 15.59 | 13.37 9.83
Muncitor necalificat 5.04 5.16 4.86 3.96

FUNDATIA DESIRE
pentru Deschidere si Reflexie Sociala
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2008 2009 2010 2011

B Muncitor necalificat

O Muncitor calificat la locul de munca

B Muncitor calificat (cu calificare profesionald formala)

O Muncitor calificat cu angajati in subordine

M Salariat cu ocupatie intelectuald care nu necesitd bacalaureat
O Salariat cu ocupatie intelectuald care necesitd bacalaureat

O Salariat cu ocupatie intelectuald, personal de birou

B Conducere de nivel mediu

O Conducere superioard

FUNDATIA DESIRE
pentru Deschidere si Reflexie Sociala
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Deva 2008 2009 2010 2011

Conducere superioara 166 168 167 161
Conducere de nivel mediu 61 56 53 55
Salariat cu ocupatie intelectuala, personal de birou 87 98 98 102

Salariat cu ocupatie intelectuala care necesita
bacalaureat 133 109 83 90

Salariat cu ocupatie intelectuala care nu necesita

bacalaureat 21 21 21 21
Muncitor calificat cu angajati in subordine 172 144 169 145
Muncitor calificat (cu calificare profesionala formala) 1054 851 802 771
Muncitor calificat la locul de munca 75 67 67 74
Muncitor necalificat 64 54 45 37
Total 1833 1568 1505 1456

Forta de munca in localitatile vizate dupa functia detinuta (numar), serii de timp

Deva 2008 2009 2010 2011
Conducere superioara 166 168 167 161
Conducere de nivel mediu 61 56 53 55
Salariat cu ocupatie intelectuala, personal de birou 87 98 98 102

FUNDATIA DESIRE
pentru Deschidere si Reflexie Sociala
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Salariat cu ocupatie intelectuala care necesita

bacalaureat 133 109 83 90
Salariat cu ocupatie intelectuala care nu necesita

bacalaureat 21 21 21 21
Muncitor calificat cu angajati in subordine 172 144 169 145
Muncitor calificat (cu calificare profesionala formala) 1054 851 802 771
Muncitor calificat la locul de munca 75 67 67 74
Muncitor necalificat 64 54 45 37
Total 1833 1568 1505 1456

FUNDATIA DESIRE
pentru Deschidere si Reflexie Sociala

" \ 4 A EGALITATE PRIN DIFERENTA Str. Vintului nr. 35, 400221 Cluj, Romania
: Tel/Fax: +40-364/103613, +40 -740-137561

- *v ACCESUL FEMEILOR ROME e-mail: desire_cluj@yahoo.com
&8 AY o:piaTamuna m

www.femrom.ro



Forta de munca in localitatile vizate dupa functia detinuta (procente), serii de timp

2008- | 2009- | 2008- | 2010- | 2008-
Deva 2009 2010 2010 2011 2011
Conducere superioara 101.20 | 99.40 | 100.60 | 96.41 | 96.99
Conducere de nivel mediu 91.80 | 94.64 | 86.89 | 103.77 | 90.16
Salariat cu ocupatie intelectuala, personal de
birou 112.64 | 100.00 | 112.64 | 104.08 | 117.24
Salariat cu ocupatie intelectuala care necesita
bacalaureat 8195 | 76.15| 62.41 | 108.43 | 67.67
Salariat cu ocupatie intelectuala care nu necesita
bacalaureat 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00 | 100.00
Muncitor calificat cu angajati in subordine 83.72 | 117.36 | 98.26 | 85.80 | 84.30
Muncitor calificat (cu calificare profesionala
formala) 80.74 | 94.24 | 76.09 | 96.13 | 73.15
Muncitor calificat la locul de munca 89.33 | 100.00 | 89.33 | 110.45 | 98.67
Muncitor necalificat 84.38 | 83.33| 70.31| 82.22 | 57.81
Total 85.54 | 9598 | 82.11| 96.74 | 79.43
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Procentul populatiei ocupate in diferite functii

Deva 2008 2009 2010 2011
Conducere superioara 9.06 | 10.71 11.10 | 11.06
Conducere de nivel mediu 3.33 3.57 3.52 3.78
Salariat cu ocupatie intelectuala, personal de birou 4.75 6.25 6.51 7.01

Salariat cu ocupatie intelectuala care necesita
bacalaureat 7.26 6.95 5.51 6.18

Salariat cu ocupatie intelectuala care nu necesita

bacalaureat 1.15 1.34 1.40 1.44
Muncitor calificat cu angajati in subordine 9.38 9.18 | 11.23 9.96
Muncitor calificat (cu calificare profesionala formala) 57.50 54.27 53.29 52.95
Muncitor calificat la locul de munca 4.09 4.27 4.45 5.08
Muncitor necalificat 3.49 3.44 2.99 2.54

FUNDATIA DESIRE
pentru Deschidere si Reflexie Sociala
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2008 2009 2010 2011

B Muncitor necalificat

O Muncitor calificat la locul de munca

B Muncitor calificat (cu calificare profesionald formala)

O Muncitor calificat cu angajati in subordine

B Salariat cu ocupatie intelectuald care nu necesitd bacalaureat
O Salariat cu ocupatie intelectuald care necesitd bacalaureat

O Salariat cu ocupatie intelectuald, personal de birou

@ Conducere de nivel mediu

O Conducere superioard
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